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PRIVACY POLICY 

 

Who we are: For the purposes of the General Data Protection Regulation 2016/679, 

the Data Controller is Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, Dunmore Road, 

Tuam, Co. Galway, Ireland. 

How to contact us: If you have any questions or concerns with regard to the 

administration of this Policy, you can contact us: 

By mail: Data Protection Contact, Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, 

Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland H54 RD25 

By phone: +353 (0)93 70600 and ask to speak to the Data Protection Contact 

By email: privacy@transitions.com 

What Personal Information do we collect. The personal information we collect from 

you may include: personal details and contact information such as your full name, e-

mail address, job description, information about who you work for (e.g. organisation 

name and description, organisation address, business phone number, business email 

address), your image and likeness.   

How we use your Personal Information.  We will only process your Personal Information, 

including sharing it with third parties, where (1) you have provided your consent which 

can be withdrawn at any time, (2) the processing is necessary for the performance of 

a contract to which you are a party, (3) we are required by law, (4) processing is 

required to protect your vital interests or those of another person, or (5) processing is 

necessary for the purposes of our legitimate commercial interests, except where such 

interests are overridden by your rights and interests. 

Personal Information that you give us. We may use Personal Information that you 

provide directly to us for the following purposes: 

 When you create an account on our global learning platform or register in connection 

with a research, educational or promotional initiative, we may process your personal 

information: 

 to create and administer your account or registration; 
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 to identify you as a registered user and to determine your level of access to the 

global learning platform; 

 to allow you participate in our global learning platform and to deliver our 

content, educational and promotional programmes and activities to you; 

 to alert you to new and upcoming content and learning initiatives;  

 to request your participation in surveys. We use this information to analyze the 

success of, and interest in, our global learning platform. All surveys are 

voluntary; 

 In order to maximise the user experience of the global learning platform and to 

understand the level of interest in and effectiveness of the resources on it, we may 

collect statistical data about the time and activity of users on the global learning 

platform.  

 We may use your name, likeness, image and statements made by you in connection 

with our global learning platform, provided you have given your consent. 

 We may process your personal information to send you communications from 

Transitions Optical, its affiliates and agents regarding events, products and services, 

provided you have given your consent; 

  

When we share and who can access your Personal Information.  We may share your 

Personal Information for the purposes described in this Policy with: 

 our affiliates within the Transitions Optical corporate group (including Transitions 

Optical Inc. which is based in the USA) and the EssilorLuxottica corporate group 

globally; 

 our third party agencies and services providers who assist us with operating our 

business and organising and delivering our promotional and educational activities, 

such as the global learning platform.  This includes the service provider who manages 

and hosts the global learning platform;   

 our business partners who are involved in our promotional and educational activities; 

 the organisation you work for, if for example you have provided us with their details, 

are participating in one of our educational challenges and one of our representatives 

visits your organisation.  

 

When we share your information with third parties, we require them to use your 

information in accordance with our instructions and terms. 

 

Transfers of Personal Information between countries.   When you register for our global 

learning platform, your personal information will be hosted in the EEA.  Like most 

international businesses, we operate globally. As a result, your personal information 

may be transferred to and from countries outside of the European Economic Area 

(EEA) in connection with the uses outlined above.   

In certain cases, we use a legal mechanism known as “standard contractual clauses” 

to protect personal information that is transferred outside the EEA. Standard 

contractual clauses refer to contracts between companies transferring personal 

information that contain standard commitments approved by the European 

Commission protecting the privacy and security of the information transferred.  

Alternatively, we will transfer personal information to a country which is deemed to 

have adequate protections in place pursuant to adequacy decisions issued by the 

European Commission.  
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How do we protect Personal Information. We have measures in place to protect your 

personal information against unauthorized access, use or disclosure. In particular: 

 We implement and maintain industry standard technical measures and internal 

procedures which are designed to ensure that your personal information is 

processed in a confidential and secure manner. 

 We implement and maintain appropriate restrictions on access to your 

personal information. 

 All employees who have access to personal information commit to information 

privacy and confidentiality requirements and are provided with privacy 

training. 

 We require any business partners and third party service providers that process 

your personal information on our behalf as data processors to protect your 

personal information with appropriate security measures. 

How long do we keep the Personal Information we collect? We retain your information 

for as long as is necessary to fulfil the purposes outlined in this Policy or for such longer 

retention period as may be required or permitted by applicable law.  

 

The precise time periods for which we keep your personal information vary depending 

on the nature of the information and why we need it. Factors we consider in 

determining these periods include the minimum required retention period prescribed 

by law or recommended as best practice, the period during which a claim can be 

made with respect to an agreement or other matter, whether the personal 

information has been aggregated or anonymised, whether we continue to require it 

for the purpose it was collected and other relevant criteria.  We will endeavour to 

delete the personal information of any users who have not engaged with the learning 

platform in over two years.  

 Your Rights 

If you reside in certain territories, including the European Economic Area, you benefit 

from a number of rights in relation to your personal information. While some of these 

rights apply generally, certain rights apply only in certain limited cases. We have 

summarised these below: 

 Right to withdraw consent: If we rely on consent for the processing of your 

personal information for a particular purpose(s), you can withdraw that 

consent to our future use of your personal information for those purpose(s) at 

any time by Contacting Us. 

 Right of access: You have a general right to find out if we hold personal 

information relating to you. You also have a general right to obtain a copy of 

such personal information.  

 Right to rectification: You have the right to rectify any information we hold 

about you that is inaccurate.  Please let us know if the information you have 

provided us with has changed so that we can keep it up to date. 
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 Right to erasure: You have the right, in certain cases, to have erased any 

personal information we hold about you, provided there is valid grounds for 

doing so. 

 Right to restriction: You have the right, in certain cases, to temporarily restrict 

the processing of your personal information, provided there is valid grounds for 

doing so. 

 Right to data portability: You have the right, in certain cases, to obtain a 

commonly used machine-readable copy of the electronic information you 

provided to us for transfer to you or another controller if required. 

 Right to object: You have the right, in certain limited cases, to object to the 

processing of your personal information.  

 Cookies and similar technologies: You can manage cookies and similar 

technologies by following the steps set out in our Cookie Policy. 

 Direct marketing: You have the right to require us to stop using your personal 

information for direct marketing purposes.  You can get us to stop sending you 

marketing communications by clicking the unsubscribe link in the messages we 

send you or by Contacting Us.  

 Right to lodge a complaint: If you are unhappy with how we have acted in 

handling your personal information, you have the right to lodge a complaint. 

Our lead data protection supervisory authority is the Irish Data Protection 

Commission (“DPC”). For further information on your rights and how to complain 

to the DPC, please refer to www.dataprotection.ie  

Changes to this Privacy Policy 

 We will update this Policy from time to time, particularly to maintain 

compliance with evolving personal information protection laws and our 

business needs. When we make changes, we will update the “Last modified” 

text at the top of the Policy and make it available on our learning platform. 
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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

Quiénes somos: A los efectos del Reglamento General de Protección de Datos 

2016/679, el responsable del tratamiento es Transitions Optical Limited, IDA Industrial 

Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlanda. 

Cómo contactarnos: Si tiene preguntas o inquietudes acerca de la administración de 

esta Política, usted puede contactarnos de la siguiente manera: 

Por correo postal: Data Protection Contact, Transitions Optical Limited, IDA Industrial 

Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland H54 RD25 

Por teléfono: Llame al +353 (0)93 70600 y pida hablar con el Data Protection Contact 

(Contacto de Protección de Datos) 

Por correo electrónico: privacy@transitions.com 

Qué Información personal recolectamos. La Información personal que recolectamos 

sobre usted puede incluir: datos personales e información de contacto, como su 

nombre completo, dirección de correo electrónico, puesto de trabajo, información 

acerca de para quién trabaja (por ej., nombre de la organización y su descripción, 

dirección de la organización, número de teléfono comercial, dirección de correo 

electrónico comercial), su imagen y similares. 

Cómo usamos su información personal. Solo procesaremos su Información personal, 

incluyendo compartirla con terceros, si (1) usted proporcionó su consentimiento, el 

que puede revocar en cualquier momento; (2) el procesamiento es necesario para 

la ejecución de un contrato del cual usted es parte; (3) nos es requerido por la ley; 

(4) el procesamiento se requiere para proteger sus intereses fundamentales o los de 

otra persona; o (5) el procesamiento es necesario para propósitos de nuestros 

legítimos intereses comerciales, excepto que dichos intereses se contrapongan a sus 

derechos e intereses. 

Información personal que usted nos da. Podemos usar la Información personal que 

nos proporcione de manera directa para los siguientes propósitos: 

 Si usted crea una cuenta en nuestra plataforma internacional de aprendizaje o se 

registra en relación con una iniciativa de investigación, educativa o promocional, 

podemos procesar su Información personal para lo siguiente: 

 Crear y administrar su cuenta o su registro. 

 Identificarlo como usuario registrado y determinar su nivel de acceso a la 

plataforma internacional de aprendizaje. 

 Permitirle participar en nuestra plataforma internacional de aprendizaje y 

suministrarle nuestros contenidos, programas educativos y promocionales y 

actividades. 

 Avisarle de contenidos y actividades de aprendizaje nuevos y por venir.  

 Solicitarle su participación en encuestas. Usamos esta información para 

analizar el éxito y el interés en nuestra plataforma internacional de 

aprendizaje. Todas las encuestas son voluntarias. 

 Para aprovechar al máximo la experiencia del usuario de la plataforma internacional 

de aprendizaje y para comprender el nivel de interés que generan y la efectividad 
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de los recursos que contiene, podemos recolectar datos estadísticos sobre tiempos y 

actividades de los usuarios en la plataforma internacional de aprendizaje.  

 Podemos usar su nombre, semejanza, imagen y declaraciones que usted haya hecho 

respecto a nuestra plataforma internacional de aprendizaje, siempre y cuando haya 

dado su consentimiento. 

 Podemos procesar su Información personal para enviarle comunicaciones desde 

Transitions Optical, sus filiales y agentes sobre eventos, productos y servicios, siempre 

y cuando usted haya dado su consentimiento. 

 

En qué casos compartimos y quién puede acceder a su Información 

personal. Podemos compartir su Información personal para los propósitos descritos 

en esta Política con las siguientes personas o entidades: 

 Nuestras filiales dentro del grupo corporativo Transitions Optical (incluyendo 

Transitions Optical Inc., que tiene su sede en EE. UU.) y el grupo corporativo 

EssilorLuxottica en el ámbito internacional. 

 Agencias independientes externas y proveedores de servicios, que nos asisten en el 

funcionamiento de nuestras actividades comerciales y en la organización y 

distribución de nuestras actividades promocionales y educativas, como la 

plataforma internacional de aprendizaje. Esto incluye al proveedor de servicio que 

administra y aloja a la plataforma internacional de aprendizaje;  

 Nuestros socios comerciales que estén involucrados en nuestras actividades 

promocionales y educativas; 

 La organización para la que trabaja si, por ejemplo, usted nos hubiera proporcionado 

sus datos, estuviera participando en uno de nuestros retos educativos y uno de 

nuestros representantes visitara su organización.  

 

Al compartir su Información con terceros, les solicitamos que la utilicen de acuerdo 

con nuestras instrucciones y condiciones. 

 

Transferencias de Información personal entre países. Al registrarse en nuestra 

plataforma internacional de aprendizaje, su Información personal se alojará en el EEE. 

Como la mayoría de las empresas internacionales, operamos en todo el mundo. 

Como resultado, su información personal puede ser transferida hacia y desde países 

fuera del Espacio Económico Europeo (EEE) en relación con los usos indicados 

anteriormente. 

En algunos casos, usamos un mecanismo legal conocido como “cláusulas 

contractuales tipo” para proteger la Información personal que se transfiere fuera del 

EEE. Las cláusulas contractuales tipo remiten a los contratos entre empresas que 

transfieren Información personal, que contienen compromisos tipo aprobados por la 

Comisión Europea para proteger la privacidad y seguridad de la información 

transferida.  

En su defecto, transferiremos Información personal hacia un país que se considere 

que cuenta con la protección adecuada, de conformidad con las decisiones de 

adecuación emitidas por la Comisión Europea.  

Cómo protegemos la Información personal. Adoptamos medidas para proteger su 

Información personal contra el acceso, uso o divulgación no autorizados. En 

particular, las siguientes: 
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 Implementamos y mantenemos medidas técnicas y procedimientos internos 

estándar de la industria, diseñados para garantizar que su información se 

procese de manera segura y confidencial. 

 Implementamos y mantenemos restricciones adecuadas para el acceso a su 

Información personal. 

 Todos los empleados que tienen acceso a la Información personal se 

comprometen a cumplir con los requisitos de privacidad y confidencialidad 

de la información, y a todos se les proporciona capacitación sobre 

privacidad. 

 Requerimos a todos los socios comerciales y terceros, como los proveedores 

de servicios, que procesen su Información personal en representación nuestra 

como encargados del tratamiento, que protejan su Información personal con 

las medidas de seguridad adecuadas. 

¿Por cuánto tiempo conservamos la Información personal que 

recolectamos? Conservamos su Información hasta tanto sea necesario para cumplir 

con los propósitos indicados en estas Políticas, o por el periodo más largo de 

retención que la ley aplicable exija o permita.  

 

Los periodos precisos durante los que conservamos su Información personal varían, 

dependiendo de la naturaleza de la información y el propósito para el cual la 

necesitemos. Los factores que consideramos para determinar estos periodos 

incluyen: el periodo mínimo de retención requerido que la ley ordena o recomienda 

como mejor práctica; el periodo durante el cual se puede presentar una 

reclamación con respecto a un acuerdo u otra cuestión; si a la Información personal 

se le han hecho agregados o se la ha hecho anónima, si continuamos necesitándola 

para el propósito para el que se recolectó, y otros criterios relevantes. Nos 

esforzaremos por eliminar la información personal de todos los usuarios que no hayan 

tenido interacción con la plataforma de aprendizaje durante más de dos años.  

Sus derechos 

Si reside en ciertos territorios, incluyendo el Espacio Económico Europeo, usted se 

beneficia de una cantidad de derechos relacionados con su Información personal. 

Si bien algunos de estos derechos se aplican de manera general, ciertos derechos se 

aplican solamente en determinados y limitados casos. Los hemos resumido a 

continuación: 

 Derecho a revocar su consentimiento: si dependemos de su consentimiento 

para poder procesar su Información personal para un propósito en particular, 

puede revocar ese consentimiento para el uso futuro de su Información 

personal, y para ese propósito, en cualquier momento 

simplemente contactándonos. 

 Derecho de acceso: tiene el derecho general a averiguar si tenemos en 

nuestro poder Información personal suya. También tiene el derecho general a 

obtener una copia de dicha Información personal. 

 Derecho de rectificación: tiene el derecho a que se rectifique toda 

información suya que tengamos en nuestro poder y que sea incorrecta. 
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Avísenos si la información que usted nos proporcionó ha cambiado para que 

podamos mantenerla actualizada. 

 Derecho de eliminación: tiene el derecho, en ciertos casos, a que se elimine 

toda Información personal suya que tengamos en nuestro poder, siempre que 

existan motivos válidos para ello. 

 Derecho de restricción: tiene el derecho, en ciertos casos, a restringir 

temporalmente el procesamiento de su Información personal, siempre que 

existan motivos válidos para ello. 

 Derecho a la portabilidad de los datos: Tiene el derecho, en ciertos casos, a 

obtener una copia de uso común legible por máquina de la Información 

electrónica que nos proporcionó, para transferirle a usted o a otro responsable 

del tratamiento, si fuera necesario. 

 Derecho de oposición: tiene el derecho, en determinados y limitados casos, a 

oponerse al procesamiento de su Información personal.  

 Cookies y tecnologías similares: Puede administrar las cookies y tecnologías 

similares si sigue los pasos que se indican en nuestra Política sobre cookies. 

 Mercadotecnia directa: tiene el derecho a solicitarnos que dejemos de usar su 

Información personal para propósitos de mercadotecnia directa. Puede 

hacer que dejemos de enviarle comunicaciones de mercadotecnia al hacer 

clic en el enlace para desuscribirse que se encuentra en los mensajes que le 

enviamos, o, simplemente, contactándonos. 

 Derecho a presentar una denuncia: si no está conforme con la manera en que 

hemos actuado respecto al manejo de su Información personal, tiene el 

derecho a presentar una denuncia. Nuestra principal autoridad de control de 

la protección de datos es la Comisión de Protección de Datos (“DPC”) de 

Irlanda. Para obtener más información sobre sus derechos y sobre cómo 

reclamar ante la DPC, visite www.dataprotection.ie. 

Cambios a esta Política de privacidad 

 Actualizaremos esta Política de vez en cuando, especialmente para mantener 

el cumplimiento ante la evolución de las leyes de protección de la 

Información personal y de nuestras necesidades comerciales. Cuando 

realicemos cambios, actualizaremos el texto titulado “Última modificación” 

que se encuentra en la parte superior de la Política, y lo pondremos a su 

disposición en nuestra plataforma de aprendizaje. 
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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

Acerca de nosotros: a efectos del Reglamento General de Protección de Datos 

2016/679, el Responsable del tratamiento es Transitions Optical Limited, una empresa 

con domicilio social en IDA Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, 

Irlanda. 

Contacto: si tiene alguna duda o pregunta en relación con la administración de la 

presente Política, puede ponerse en contacto con nosotros: 

Por correo postal: Responsable de protección de datos, Transitions Optical Limited, 

IDA Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlanda H54 RD25 

Por teléfono: +353 (0)93 70600, y solicite hablar con el Responsable de protección de 

datos 

Por correo electrónico: privacy@transitions.com 

Qué información personal recopilamos. La información personal que recopilamos 

sobre usted puede abarcar datos personales e información de contacto, como su 

nombre completo, la dirección de correo electrónico, la descripción de su puesto de 

trabajo, la información del empleador (por ejemplo, nombre y descripción de la 

organización, dirección, número de teléfono profesional y dirección de correo 

electrónico profesional), su imagen y retrato.   

Cómo usamos su información personal. Tratamos la información personal, y la 

compartimos con terceros, solo en los siguientes supuestos: 1) si ha dado su 

consentimiento, que podrá revocar en cualquier momento, 2) si el tratamiento resulta 

necesario para la ejecución de un contrato del que forma parte, 3) si así nos lo exige 

la ley, 4) si el tratamiento resulta obligatorio para velar por sus intereses vitales o los 

de cualquier otra persona o 5) si el tratamiento fuera necesario para los fines de 

nuestros intereses comerciales legítimos, a menos que sus derechos e intereses 

prevalezcan sobre tales intereses. 

Información personal que nos facilita. Podemos utilizar la información personal que 

nos facilite directamente para los siguientes propósitos: 

 Cuando cree una cuenta en nuestra plataforma de formación global o cuando se 

registre para los fines de alguna iniciativa de investigación, educativa o promocional, 

podremos procesar su información personal para lo siguiente: 

 crear y administrar su cuenta o registro; 

 identificarle como un usuario registrado y determinar su nivel de acceso a la 

plataforma de formación global; 

 permitirle participar en nuestra plataforma de formación global y ofrecerle 

nuestros programas y actividades de contenido, educativos y promocionales; 

 informarle de contenido y actividades de formación nuevos y futuros;  

 solicitar su participación en encuestas. Usamos esta información para analizar 

el éxito de nuestra plataforma de formación global, así como el interés en ella. 

Todas las encuestas son voluntarias. 

 A fin de optimizar la experiencia del usuario con la plataforma de formación global 

y conocer el nivel de interés que esta suscita y la eficacia de los recursos que 
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contiene, podremos recabar datos estadísticos sobre el tiempo que los usuarios 

dedican en la plataforma, así como la actividad que estos realizan en ella.  

 Podremos usar su nombre, retrato, imagen y declaraciones que haya realizado en 

relación con nuestra plataforma de formación global, siempre y cuando haya dado 

su consentimiento. 

 Procesaremos su información personal para enviarle comunicaciones de Transitions 

Optical, sus filiales y agentes en relación con eventos, productos y servicios, siempre 

y cuando haya dado su consentimiento. 

  

Cuándo compartimos su Información personal y quién puede acceder a 

ella.  Podremos compartir su Información personal para los fines descritos en la 

presente Política con: 

 nuestras filiales pertenecientes al grupo corporativo Transitions Optical (incluido 

Transitions Optical Inc., con sede social en Estados Unidos) y el grupo corporativo 

EssilorLuxottica a nivel mundial; 

 nuestras agencias externas y proveedores de servicios que nos ayudan a llevar a 

cabo nuestra actividad empresarial, así como a organizar y proporcionar nuestras 

actividades promocionales y educativas, como la plataforma de formación global. 

Aquí se engloba el proveedor de servicios que gestiona y hospeda la plataforma de 

formación global;   

 nuestros socios comerciales que participan en nuestras actividades promocionales y 

educativas; 

 la organización para la que trabaja, en los supuestos de que nos haya proporcionado 

los detalles sobre ella, de que participe en alguno de nuestros desafíos educativos y 

de que alguno de nuestros representantes visite su organización.  

 

Cuando compartimos su información personal con terceros, les exigimos que usen 

dicha información de conformidad con nuestras instrucciones y condiciones. 

 

Transferencias de la Información personal entre países. Al registrarse en nuestra 

plataforma de formación global, su información personal se hospedará en el Espacio 

Económico Europeo (EEE). Como la mayoría de las empresas internacionales, 

operamos en todo el mundo. Por consiguiente, su información personal podrá 

transferirse hacia y desde países que no pertenecen al EEE para los usos descritos 

anteriormente.   

En algunos casos, aplicamos un mecanismo legal conocido como «cláusulas 

contractuales tipo» para proteger la información personal que se transfiere fuera del 

EEE. Las cláusulas contractuales tipo se refieren a contratos entre empresas que 

transfieren información personal que contienen compromisos tipo aprobados por la 

Comisión Europea para proteger la privacidad y seguridad de la información 

transferida.  

Por otra parte, transferiremos información personal a un país que se considere que 

cuenta con las protecciones adecuadas de acuerdo con las decisiones de 

adecuación emitidas por la Comisión Europea.  

Cómo protegemos la Información personal. Disponemos de medidas para proteger 

su información personal frente al acceso, el uso o la divulgación no autorizados. En 

particular: 
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 Aplicamos y mantenemos procedimientos internos y medidas técnicas 

estándar del sector diseñados para garantizar el tratamiento confidencial y 

seguro de su información personal. 

 Aplicamos y mantenemos las restricciones apropiadas al acceso a su 

información personal. 

 Todos los empleados que tienen acceso a la información personal se 

comprometen a cumplir los requisitos sobre privacidad y confidencialidad de 

la información y reciben formación sobre privacidad. 

 Exigimos a todos los socios comerciales y proveedores de servicios externos 

que tratan su información personal en nuestro nombre como encargados del 

tratamiento de los datos que velen por su información personal con las 

medidas de seguridad apropiadas. 

¿Durante cuánto tiempo conservamos la Información personal que procesamos? 

Conservamos su información durante el tiempo que resulte necesario para cumplir 

con los propósitos descritos en esta Política o durante un período más largo que la 

legislación aplicable pueda exigir o permitir.  

 

Los períodos de tiempo precisos durante los cuales conservamos su información 

personal varían dependiendo del carácter de la información y del motivo por el que 

la necesitamos. Entre los factores que contemplamos para determinar dichos 

períodos destacan el plazo mínimo de conservación obligatorio estipulado por ley o 

el recomendado como mejor práctica, el período durante el cual puede presentarse 

una reclamación en relación con un acuerdo u otro asunto, si la información personal 

se ha agregado o anonimizado, si continuamos necesitándola para el fin para el que 

fue recopilada y otros criterios relevantes. Procuraremos eliminar la información 

personal de todos los usuarios que no hayan interactuado con la plataforma de 

formación durante más de dos años.  

 Sus derechos 

Si reside en determinados territorios, incluido el Espacio Económico Europeo, disfruta 

de una serie de derechos en relación con la información personal. Si bien algunos de 

ellos se aplican con carácter general, otros se ejercen en casos muy concretos. A 

continuación, se ofrece un resumen: 

 Derecho a revocar el consentimiento: si contamos con su consentimiento para 

tratar su información personal para un fin particular, puede ponerse en 

contacto con nosotros para revocar dicho consentimiento en cualquier 

momento para nuestro uso futuro de su información personal para los fines 

previstos. 

 Derecho de acceso: puede ejercer su derecho general a averiguar si 

disponemos de información personal relativa a usted. También tiene un 

derecho general a obtener una copia de dicha información personal.  

 Derecho de rectificación: tiene derecho a rectificar cualquier información 

inexacta que tengamos sobre usted. Comuníquenos cualquier modificación 

de su información personal para que podamos mantenerla actualizada. 
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 Derecho de supresión: tiene derecho, en determinados casos, a que se borre 

cualquier información personal que tengamos sobre usted, siempre que haya 

motivos razonables para hacerlo. 

 Derecho a la restricción: tiene derecho, en ciertos casos, a restringir 

temporalmente el procesamiento de su información, siempre que haya 

motivos razonables para hacerlo. 

 Derecho a la portabilidad de los datos: tiene derecho, en ciertos casos, a 

obtener una copia legible por máquina de uso común de la información 

electrónica que nos proporcionó para transferírsela a usted o a otro 

responsable del tratamiento si fuera necesario. 

 Derecho de oposición: tiene derecho, en ciertos casos limitados, a oponerse 

al procesamiento de su información personal.  

 Cookies y tecnologías similares: puede administrar las cookies y tecnologías 

similares siguiendo los pasos establecidos en nuestra Política sobre cookies. 

 Marketing directo: tiene derecho a exigirnos que dejemos de utilizar su 

información personal con fines de marketing directo. Puede hacer que 

dejemos de enviarle comunicaciones de marketing haciendo clic en el 

enlace de cancelación de suscripción en los mensajes que le enviamos o 

poniéndose en contacto con nosotros.  

 Derecho a presentar una queja: si no está satisfecho con la forma en que 

hemos tratado su información personal, tiene derecho a presentar una queja. 

Nuestra principal autoridad de supervisión de la protección de datos es la 

Comisión de Protección de Datos de Irlanda (Irish Data Protection Commission, 

o «DPC»). Para obtener más información sobre sus derechos y sobre cómo 

presentar una queja ante la DPC, consulte www.dataprotection.ie.  

Modificación de esta política de privacidad 

 Podremos actualizar esta Política cada cierto tiempo, particularmente para 

mantener el cumplimiento de las leyes de protección de información personal 

en evolución y nuestras necesidades comerciales. Cuando hagamos 

cambios, actualizaremos el texto «Última modificación» en la parte superior de 

la Política y lo publicaremos en nuestra plataforma de formación. 
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

 

Qui sommes-nous ? Aux fins du Règlement général sur la protection des données 

(RGPD, 2016/679), le contrôleur de données est Transitions Optical Limited, IDA 

Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlande. 

Comment nous contacter ? Si vous avez des questions ou des préoccupations 

concernant la gestion de la présente Politique, vous pouvez nous contacter : 

Par courrier postal : Data Protection Contact, Transitions Optical Limited, IDA Industrial 

Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlande H54 RD25 

Par téléphone : +353 (0)93 70600, demandez à parler au contact en charge de la 

protection des données. 

Par e-mail : privacy@transitions.com. 

Quelles données personnelles recueillons-nous ? Les données personnelles que nous 

recueillons auprès de vous peuvent inclure : des coordonnées et des renseignements 

tels que votre nom complet, votre adresse électronique, votre intitulé de poste, des 

informations sur votre employeur (par exemple, le nom, la description et l’adresse de 

l’entité, vos numéro de téléphone et adresse électronique professionnels), votre 

image et votre portrait.   

Comment utilisons-nous vos données personnelles ? Nous ne traiterons vos données 

personnelles, y compris en les partageant avec des tiers, que dans les cas suivants : 

(1) si vous avez fourni votre consentement, lequel peut être retiré à tout moment, (2) 

si un tel traitement est nécessaire à l’exécution d’un contrat dont vous êtes partie 

prenante, (3) si la législation nous l’impose, (4) si un tel traitement est nécessaire pour 

protéger vos intérêts vitaux ou ceux d’un tiers, ou (5) si un tel traitement est nécessaire 

dans le cadre de nos intérêts commerciaux légitimes, sauf s’ils interfèrent avec vos 

propres droits et intérêts. 

Données personnelles directement fournies par vous. Nous pourrons utiliser les 

données personnelles que vous aurez directement fournies aux fins suivantes : 

 Lorsque vous créez un compte sur notre plateforme de formation globale ou que vous 

vous inscrivez dans le cadre d’un projet de recherche, pédagogique ou 

promotionnel, nous pouvons traiter vos données personnelles : 

 pour créer et administrer votre compte ou votre inscription ; 

 pour vous identifier en tant qu’utilisateur enregistré et pour déterminer votre 

niveau d’accès à la plateforme de formation globale ; 

 pour vous permettre de participer à notre plateforme de formation globale et 

vous proposer nos programmes et activités pédagogiques et promotionnels 

ainsi que nos contenus ; 

 pour vous informer des initiatives pédagogiques et des contenus nouveaux et 

à venir ;  

 pour solliciter votre participation à des enquêtes. Nous utilisons ces 

renseignements pour analyser le succès de notre plateforme de formation 

globale ainsi que l’intérêt qu’elle génère. Toutes les enquêtes sont basées sur 

le volontariat. 
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 Afin d’optimiser l’expérience des utilisateurs de la plateforme de formation globale et 

de comprendre l’intérêt et l’efficacité des ressources qui y sont proposées, nous 

pouvons être amenés à collecter des données statistiques au sujet du temps que les 

utilisateurs passent sur la plateforme et des activités qu’ils y effectuent.  

 Si vous avez donné votre accord, nous pourrons être amenés à utiliser votre nom, 

votre portrait, votre image et vos contributions en rapport avec notre plateforme de 

formation globale. 

 Si vous avez donné votre accord, nous pourrons être amenés à traiter vos données 

personnelles pour vous envoyer des communications de Transitions Optical, de ses 

filiales et de ses représentants concernant des événements, des produits et des 

services. 

  

Dans quelles conditions partageons-nous vos données personnelles et qui peut y 

accéder ?  Nous pourrons être amenés à partager vos données personnelles aux fins 

décrites dans la présente Politique avec : 

 nos filiales au sein du groupe Transitions Optical (y compris Transitions Optical Inc., qui 

est basée aux États-Unis) et le groupe EssilorLuxottica à l’échelle mondiale ; 

 nos agences et les prestataires de services tiers qui participent à la conduite de nos 

activités ainsi qu’à l’organisation et à l’exécution de nos initiatives promotionnelles et 

pédagogiques, par exemple la plateforme de formation globale, notamment le 

prestataire qui administre et héberge ladite plateforme ;   

 les partenaires commerciaux qui participent à nos initiatives promotionnelles et 

pédagogiques ; 

 l’entité pour laquelle vous travaillez, par exemple si vous nous avez fourni ses 

coordonnées, si vous participez à l’un de nos défis pédagogiques et si l’un de nos 

représentants effectue une visite au sein de votre entité.  

 

Lorsque nous partageons vos données avec des tiers, nous leur demandons de les 

utiliser conformément à nos instructions et conditions. 

 

Transfert de données personnelles à l’international. Lorsque vous vous inscrivez sur 

notre plateforme de formation globale, vos données personnelles sont hébergées 

dans l’Espace économique européen (EEE). Comme la plupart des entreprises 

internationales, nous exerçons nos activités à l’échelle mondiale. Par conséquent, 

dans le cadre des utilisations décrites ci-dessus, vos données personnelles pourront 

être transférées vers et depuis des pays situés hors de l’EEE.   

Dans certains cas, nous utilisons des « clauses contractuelles types », un mécanisme 

juridique qui protège les données personnelles transférées hors de l’EEE. Les clauses 

contractuelles types sont des modèles de contrats établis entre les entreprises qui 

transfèrent des données personnelles. Elles contiennent des engagements types 

approuvés par la Commission européenne et destinés à protéger la confidentialité et 

la sécurité des informations transférées.  

À défaut, nous pourrons être amenés à transférer vos données personnelles vers un 

pays considéré comme ayant adopté des mesures de protection conformes aux 

décisions de la Commission européenne dans ce domaine.  
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Comment protégeons-nous vos données personnelles ? Nous avons mis en place des 

mesures visant à protéger vos données personnelles contre tout accès, divulgation 

ou usage non autorisé. En particulier : 

 Nous appliquons de manière continue des mesures techniques et des 

procédures internes, conformes aux normes du secteur, conçues pour garantir 

le traitement de vos données personnelles en parfaite confidentialité et 

sécurité. 

 Nous appliquons de manière continue des restrictions d’accès appropriées à 

vos données personnelles. 

 Tous les collaborateurs qui ont accès à des données s’engagent à respecter 

nos exigences en matière de sécurité et de confidentialité des informations, et 

ils reçoivent une formation sur la protection de la vie privée. 

 Nous exigeons de tous les partenaires commerciaux et prestataires de services 

tiers chargés de traiter vos données personnelles en notre nom, au titre de 

responsables du traitement des données, qu’ils protègent vos données 

personnelles au moyen de mesures de sécurité appropriées. 

Combien de temps conservons-nous les données personnelles que nous recueillons ? 

Nous conserverons vos données aussi longtemps que nécessaire pour atteindre les 

objectifs décrits dans la présente Politique, ou au-delà selon les exigences ou limites 

imposées par la législation en vigueur.  

 

La durée exacte de conservation de vos données personnelles varie en fonction de 

leur nature et du motif pour lequel nous devons les utiliser. Les facteurs pris en compte 

pour déterminer cette durée incluent le délai de conservation minimal requis par la 

législation ou recommandé par les meilleures pratiques, le délai autorisé pour le dépôt 

des réclamations en matière contractuelle ou autre, l’agrégation ou anonymisation 

éventuelle de vos données personnelles, la nécessité de continuer à recueillir ces 

données pour les fins auxquelles nous les avons collectées et d’autres critères 

pertinents. Nous nous efforcerons de supprimer les données personnelles des 

utilisateurs qui n’ont pas eu recours à la plateforme de formation durant plus de deux 

ans.  

 Vos droits 

Si vous résidez dans certains pays, par exemple ceux de l’Espace économique 

européen, vous bénéficiez de droits spécifiques en matière de données personnelles. 

Certains de ces droits sont d’application générale, tandis d’autres ne peuvent être 

exercés que dans des cas limités. En voici un résumé : 

 Droit de retrait du consentement : Lorsque nous avons besoin de votre 

consentement afin de traiter vos données personnelles pour un ou plusieurs 

objectifs particuliers, vous pouvez à tout moment revenir sur votre décision et 

nous contacter en demandant à ce que nous cessions de les utiliser. 

 Droit d’accès : Vous disposez du droit général de savoir si nous conservons des 

données personnelles vous concernant. Vous disposez également du droit 

général d’obtenir une copie de vos données personnelles en notre possession.  
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 Droit de rectification : Vous avez le droit de faire rectifier tous les 

renseignements vous concernant en notre possession s’ils sont inexacts. Veuillez 

nous indiquer si les données que vous avez fournies ont changé afin que nous 

puissions les mettre à jour. 

 Droit de suppression : Dans certain cas, vous avez le droit de faire supprimer 

toutes vos données personnelles en notre possession, sous réserve que votre 

demande soit justifiée par des motifs valables. 

 Droit de limitation : Dans certains cas, vous avez le droit de limiter 

temporairement le traitement de vos données personnelles, sous réserve que 

votre demande soit justifiée par des motifs valables. 

 Droit de portabilité des données : Dans certains cas, vous avez le droit de 

solliciter une copie, lisible par une machine d’usage courant, des données 

électroniques que vous nous avez fournies en vue de les transférer à vous-

même ou à un autre contrôleur si nécessaire. 

 Droit d’objection : Dans certains cas limités, vous avez le droit d’objecter au 

traitement de vos données personnelles.  

 Cookies et technologies similaires : Vous avez la possibilité de gérer les cookies 

et les technologies similaires en suivant les étapes décrites dans notre Politique 

en matière de cookies. 

 Marketing direct : Vous avez le droit de vous opposer à l’utilisation de vos 

données personnelles à des fins de marketing direct. Vous pouvez demander 

à ne plus recevoir nos communications commerciales en cliquant sur le lien de 

désabonnement figurant dans les messages qui vous sont envoyés ou en nous 

contactant directement.  

 Droit de réclamation : Si vous n’êtes pas satisfait de la manière dont nous avons 

géré vos données personnelles, vous avez le droit de déposer une réclamation. 

Notre principale autorité de contrôle en matière de protection des données 

est la commission de protection des données (Data Protection Commission, 

« DPC ») d’Irlande. Pour plus d’informations sur vos droits et sur les modalités de 

réclamation auprès de la DPC, veuillez consulter le site 

www.dataprotection.ie.  

Modifications de la présente Politique de confidentialité 

 Nous pouvons être amenés à modifier la présente Politique de temps à autre, 

notamment pour rester en conformité avec l’évolution de la réglementation 

sur la protection des données personnelles et de nos besoins commerciaux. En 

cas de changement, nous mettons à jour le texte « Dernière modification » en 

haut de la présente Politique et l’affichons sur notre plateforme de formation. 
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

 

Qui nous sommes : Aux fins du Règlement Général sur la Protection des Données 

2016/679, le responsable du traitement est Transitions Optical Limited, IDA Industrial 

Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlande. 

Comment nous contacter : Si vous avez des questions ou des préoccupations 

concernant l’administration de la présente politique, vous pouvez nous contacter : 

Par la poste : Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, 

Co. Galway, Irlande H54 RD25 

Par téléphone : +353 (0)93 70600 et demandez à parler au délégué à la protection 

des données 

Par courriel : privacy@transitions.com 

Quelles sont les données personnelles que nous recueillons. Les données personnelles 

que nous recueillons auprès de vous peuvent comprendre : des données personnelles 

et des données de contact telles que votre nom complet, votre adresse électronique, 

la description de votre poste, des données sur votre employeur (par exemple, le nom 

et la description de l’organisation, l’adresse de l’organisation, le numéro de 

téléphone professionnel, l’adresse électronique professionnelle), votre image et votre 

ressemblance.   

Comment nous utilisons vos données personnelles. Nous ne traiterons vos données 

personnelles, y compris en leur partage avec des tiers, que lorsque (1) vous avez 

donné votre consentement, qui peut être révoqué à tout moment, (2) le traitement 

est nécessaire pour l’exécution d’un contrat auquel vous êtes signataire, (3) nous 

sommes tenus par la loi, (4) le traitement est nécessaire pour protéger vos intérêts 

essentiels ou ceux d’une autre personne, ou (5) le traitement est nécessaire aux fins 

de nos intérêts commerciaux légitimes, sauf si vos droits et intérêts l’emportent sur ces 

derniers. 

Les données personnelles que vous nous communiquez. Nous pouvons utiliser les 

données personnelles que vous nous fournissez directement aux fins suivantes : 

 Lorsque vous créez un compte sur notre plateforme mondiale d’apprentissage ou 

que vous vous inscrivez dans le cadre d’une initiative de recherche, d’éducation ou 

de promotion, nous pouvons traiter vos données personnelles : 

 pour créer et gérer votre compte ou votre inscription; 

 pour vous identifier en tant qu’utilisateur enregistré et pour déterminer votre 

niveau d’accès à la plateforme mondiale d’apprentissage; 

 pour vous permettre de participer aux activités de notre plateforme mondiale 

d’apprentissage et pour vous fournir notre contenu, nos programmes et 

activités éducatifs et promotionnels; 

 pour vous informer des contenus et des initiatives d’apprentissage nouveaux 

et à venir;  

 pour vous demander de participer à des enquêtes. Nous utilisons ces données 

pour analyser le succès de notre plateforme mondiale d’apprentissage et 

l’intérêt qu’elle suscite. Toutes les enquêtes sont volontaires; 
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 Afin de maximiser l’expérience des utilisateurs de la plateforme mondiale 

d’apprentissage et de comprendre le niveau d’intérêt et l’efficacité des ressources 

qui y sont disponibles, nous pouvons recueillir des données statistiques sur le temps et 

l’activité des utilisateurs de la plateforme mondiale d’apprentissage.  

 Nous pouvons utiliser votre nom, votre image et vos déclarations en rapport avec 

notre plateforme mondiale d’apprentissage, à condition que vous ayez donné votre 

consentement. 

 Nous pouvons traiter vos données personnelles pour vous envoyer des 

communications de Transitions Optical, de ses filiales et de ses agents concernant des 

événements, des produits et des services, à condition que vous ayez donné votre 

consentement; 

  

Quand partageons-nous et qui peut accéder à vos données personnelles.  Nous 

pouvons partager vos données personnelles aux fins décrites dans la présente 

politique avec : 

 nos sociétés affiliées au sein du groupe Transitions Optical (y compris Transitions 

Optical Inc. qui est basée aux États-Unis) et le groupe EssilorLuxottica au niveau 

mondial; 

 nos agences et prestataires de services tiers qui nous aident à gérer notre entreprise 

et à organiser et réaliser nos activités promotionnelles et éducatives, telles que la 

plateforme mondiale d’apprentissage. Cela inclut le prestataire de services qui gère 

et héberge la plateforme mondiale d’apprentissage;   

 nos partenaires commerciaux qui participent à nos activités promotionnelles et 

éducatives; 

 l’organisation pour laquelle vous travaillez, si par exemple vous nous avez fourni ses 

coordonnées, participez à l’un de nos défis éducatifs et qu’un de nos représentants 

visite votre organisation.  

 

Lorsque nous partageons vos données avec des tiers, nous leur demandons d’utiliser 

vos données conformément à nos instructions et conditions. 

 

Transferts de données personnelles entre différents pays. Lorsque vous vous inscrivez 

sur notre plateforme mondiale d’apprentissage, vos données personnelles seront 

hébergées dans l’EEE.  Comme la plupart des entreprises internationales, nous 

opérons à l’échelle mondiale. Par conséquent, vos données personnelles peuvent 

être transférées vers et depuis des pays situés en dehors de l’Espace économique 

européen (EEE) dans le cadre des utilisations décrites ci-dessus.   

Dans certains cas, nous utilisons un mécanisme juridique appelé « clauses 

contractuelles types » pour protéger les données personnelles qui sont transférées en 

dehors de l’EEE. Les clauses contractuelles types font référence aux contrats entre les 

entreprises qui transfèrent des données personnelles et qui contiennent des 

engagements standards approuvés par la Commission européenne protégeant la vie 

privée et la sécurité des données transférées.  

Par ailleurs, nous transférons des données personnelles vers un pays qui est réputé 

avoir mis en place des protections adéquates conformément aux décisions 

d’adéquation émises par la Commission européenne.  
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Comment nous protégeons les données personnelles. Nous avons mis en place des 

mesures pour protéger vos données personnelles contre tout accès, utilisation ou 

divulgation non autorisés. En particulier : 

 Nous mettons en œuvre et maintenons des mesures techniques et des 

procédures internes standardisées dans le secteur, qui sont conçues pour 

garantir que vos données personnelles sont traitées de manière confidentielle 

et sécurisée. 

 Nous mettons en place et maintenons des restrictions appropriées sur l’accès 

à vos données personnelles. 

 Tous les employés qui ont accès à des données personnelles s’engagent à 

respecter les exigences en matière de confidentialité et de protection de la 

vie privée et reçoivent une formation à cet effet. 

 Nous demandons à tous les partenaires commerciaux et aux prestataires de 

services tiers qui traitent vos données personnelles en notre nom en tant que 

sous-traitants de protéger vos données personnelles par des mesures de 

sécurité appropriées. 

Combien de temps conservons-nous les données personnelles que nous recueillons? 

Nous conservons vos données aussi longtemps que nécessaire pour atteindre les 

objectifs décrits dans la présente politique ou pour une période de conservation plus 

longue, selon ce qui est requis ou autorisé par la loi applicable.  

 

Les périodes précises pendant lesquelles nous conservons vos données personnelles 

varient en fonction de la nature des données et des raisons pour lesquelles nous en 

avons besoin. Les facteurs dont nous tenons compte pour déterminer ces périodes 

comprennent la période de conservation minimale requise prescrite par la loi ou 

recommandée comme meilleure pratique, la période pendant laquelle une 

réclamation peut être faite en ce qui concerne un accord ou une autre question, le 

fait que les données personnelles aient été agrégées ou rendues anonymes, le fait 

que nous continuions à en avoir besoin pour la finalité pour laquelle elles ont été 

collectées et d’autres critères pertinents. Nous nous efforcerons de supprimer les 

données personnelles des utilisateurs qui n’ont pas utilisé la plateforme 

d’apprentissage depuis plus de deux ans.  

 Vos droits 

Si vous résidez sur certains territoires, dont l’Espace économique européen, vous 

bénéficiez d’un certain nombre de droits en ce qui concerne vos données 

personnelles. Si certains de ces droits sont d’application générale, d’autres ne 

s’appliquent que dans des cas limités. Nous les avons résumés ci-dessous : 

 Droit de révoquer le consentement : Si nous nous appuyons sur un 

consentement pour le traitement de vos données personnelles dans un ou 

plusieurs buts particuliers, vous pouvez à tout moment retirer ce consentement 

pour l’utilisation future de vos données personnelles dans ce ou ces buts en 

nous contactant. 
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 Droit d’accès : Vous avez un droit général de savoir si nous détenons des 

données personnelles vous concernant. Vous avez également un droit général 

d’obtenir une copie de ces données personnelles.  

 Droit de rectification : Vous avez le droit de rectifier toute donnée inexacte que 

nous détenons à votre sujet. Veuillez nous faire savoir si les données que vous 

nous avez fournies ont changé afin que nous puissions les mettre à jour. 

 Droit d’effacement : Vous avez le droit, dans certains cas, de faire effacer toute 

donnée personnelle que nous détenons à votre sujet, à condition qu’il y ait des 

raisons valables de le faire. 

 Droit de restriction : Vous avez le droit, dans certains cas, de restreindre 

temporairement le traitement de vos données personnelles, à condition qu’il y 

ait des raisons valables de le faire. 

 Droit à la portabilité des données : Vous avez le droit, dans certains cas, 

d’obtenir une copie lisible par machine d’usage courant des données 

électroniques que vous nous avez fournies pour les transférer à vous ou à un 

autre responsable du traitement si nécessaire. 

 Droit d’opposition : Vous avez le droit, dans certains cas limités, de vous 

opposer au traitement de vos données personnelles.  

 Cookies et technologies similaires : Vous pouvez gérer les cookies et les 

technologies similaires en suivant les étapes décrites dans notre politique en 

matière de cookies. 

 Marketing direct : Vous avez le droit de nous demander de cesser d’utiliser vos 

données personnelles à des fins de marketing direct. Vous pouvez nous 

demander de cesser de vous envoyer des communications commerciales en 

cliquant sur le lien de désabonnement figurant dans les messages que nous 

vous envoyons ou en nous contactant.  

 Droit de déposer une plainte : Si vous n’êtes pas satisfait de la manière dont 

nous avons traité vos données personnelles, vous avez le droit de déposer une 

plainte. Notre principale autorité de contrôle en matière de protection des 

données est la Data Protection Commission (« DPC ») irlandaise. Pour de plus 

amples données sur vos droits et sur la manière de porter plainte auprès de la 

DPC, veuillez consulter le site www.dataprotection.ie  

Modifications de la présente politique de confidentialité 

 Nous actualiserons cette politique de temps à autre, notamment pour rester 

en conformité avec l’évolution des lois sur la protection des données 

personnelles et nos besoins commerciaux. Lorsque nous apporterons des 

modifications, nous mettrons à jour le texte « Dernière modification » en haut 

de la politique et le mettrons à disposition sur notre plateforme 

d’apprentissage. 
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INFORMATIVA SULLA PRIVACY 

 

Chi siamo. Ai fini del Regolamento generale sulla protezione dei dati 2016/679, il 

titolare del trattamento dati è Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, 

Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlanda. 

Come contattarci. In caso di domande o perplessità in merito alla gestione di questa 

Informativa, l’utente può contattarci: 

Per posta: Data Protection Contact, Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, 

Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlanda H54 RD25 

Per telefono: +353 (0)93 70600, chiedendo di parlare con il referente per la protezione 

dei dati 

Per e-mail: privacy@transitions.com 

Quali Informazioni personali raccogliamo. Le Informazioni personali che raccogliamo 

dall’utente possono includere: dati personali e informazioni di contatto come nome 

completo, indirizzo e-mail, descrizione professionale, informazioni sul datore di lavoro 

dell’utente (ad esempio, nome e descrizione dell’organizzazione, indirizzo 

dell’organizzazione, numero di telefono aziendale, indirizzo e-mail aziendale), 

immagine e sembianze.   

Come utilizziamo le Informazioni personali dell’utente. Elaboreremo le Informazioni 

personali dell’utente, e le condivideremo eventualmente con terzi, solo se (1) l’utente 

ha fornito il proprio consenso, che può essere ritirato in qualsiasi momento, (2) il 

trattamento è necessario per l’esecuzione di un contratto di cui l’utente è parte, (3) 

siamo obbligati per legge, (4) il trattamento è necessario per proteggere gli interessi 

vitali dell’utente o di un’altra persona o (5) il trattamento è necessario ai fini dei nostri 

legittimi interessi commerciali, salvo ove su tali interessi prevalgano i diritti e gli interessi 

dell’utente. 

Informazioni personali fornite dell’utente. Possiamo utilizzare le Informazioni personali 

che l’utente fornisce direttamente per i seguenti scopi: 

 Quando l’utente crea un account sulla nostra piattaforma globale di apprendimento 

o si registra a un’iniziativa di ricerca, formativa o promozionale, possiamo elaborare 

le sue Informazioni personali per i motivi elencati di seguito. 

 Creare e amministrare il suo account o la sua registrazione. 

 Identificare l’utente come utente registrato e determinare il livello di accesso 

alla piattaforma globale di apprendimento. 

 Permettere all’utente di partecipare alla nostra piattaforma globale di 

apprendimento e fornirgli i nostri contenuti, attività e programmi formativi e 

promozionali. 

 Avvisare l’utente della presenza o dell’imminente arrivo di contenuti e iniziative 

di apprendimento.  

 Richiedere la partecipazione dell’utente ai sondaggi. Usiamo queste 

informazioni per analizzare il successo e l’interesse riscosso sulla nostra 

piattaforma globale di apprendimento. Tutti i sondaggi sono volontari. 
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 Per garantire all’utente la migliore esperienza possibile sulla piattaforma globale di 

apprendimento e per capire il livello di interesse e l’efficacia delle risorse presenti, 

possiamo raccogliere dati statistici su quanto tempo viene trascorso e quali attività 

vengono Utentesvolte sulla piattaforma globale di apprendimento.  

 Possiamo utilizzare nome, sembianze, immagine e dichiarazioni dell’utente associati 

alla nostra piattaforma globale di apprendimento, a condizione che l’utente abbia 

dato il proprio consenso. 

 Possiamo elaborare le Informazioni personali dell’utente per l’invio di comunicazioni 

su eventi, prodotti e servizi da parte di Transitions Optical, delle sue società affiliate e 

dei suoi agenti, a condizione che l’utente abbia dato il proprio consenso. 

  

Quando condividiamo le Informazioni personali e chi può accedervi.  Possiamo 

condividere le Informazioni personali dell’utente per gli scopi descritti in questa 

Informativa con: 

 le nostre affiliate del gruppo aziendale Transitions Optical (compresa Transitions 

Optical Inc. che ha sede negli Stati Uniti) e il gruppo aziendale EssilorLuxottica a livello 

globale; 

 le nostre agenzie e i nostri fornitori di servizi terzi che ci assistono nella gestione della 

nostra attività e nell’organizzazione e fornitura delle nostre attività promozionali e 

formative, come la piattaforma globale di apprendimento, compreso il fornitore di 

servizi che gestisce e ospita la piattaforma globale di apprendimento;   

 i nostri partner commerciali coinvolti nelle attività promozionali e formative; 

 l’organizzazione per cui l’utente lavora, se per esempio l’utente ci ha fornito i dati 

aziendali, sta partecipando a una delle nostre sfide formative e uno dei nostri 

rappresentanti visita la sua organizzazione.  

 

Quando condividiamo le informazioni sull’utente con terzi, chiediamo loro di utilizzare 

le informazioni in conformità alle nostre istruzioni e condizioni. 

 

Trasferimenti di Informazioni personali tra paesi. Quando l’utente si registra sulla nostra 

piattaforma globale di apprendimento, le Informazioni personali vengono salvate nel 

SEE. Come la maggior parte delle aziende internazionali, anche noi operiamo a livello 

globale. Di conseguenza, le Informazioni personali dell’utente possono essere 

trasferite da e verso paesi al di fuori dello Spazio economico europeo (SEE) in relazione 

agli usi sopra descritti.   

In alcuni casi, utilizziamo un meccanismo legale noto come “clausole contrattuali 

standard” per proteggere le Informazioni personali trasferite al di fuori del SEE. Le 

clausole contrattuali standard fanno riferimento a contratti tra aziende che 

trasferiscono le Informazioni personali, contenenti impegni standard approvati dalla 

Commissione Europea per proteggere la privacy e la sicurezza delle informazioni 

trasferite.  

In alternativa, trasferiremo le Informazioni personali in un paese che si ritiene abbia 

protezioni adeguate in conformità alle decisioni sull’adeguatezza diffuse dalla 

Commissione Europea.  

Come proteggiamo le Informazioni personali. Abbiamo messo in atto misure per 

proteggere le Informazioni personali dell’utente contro l’accesso, l’uso o la 

divulgazione non autorizzati. In particolare: 
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 Implementiamo e manteniamo le misure tecniche standard del settore e 

procedure interne studiate per garantire che le Informazioni personali 

dell’utente siano elaborate in modo riservato e sicuro. 

 Implementiamo e manteniamo le necessarie limitazioni per quanto riguarda 

l’accesso alle Informazioni personali. 

 Tutti i dipendenti che hanno accesso alle Informazioni personali si impegnano 

a rispettare i requisiti di privacy e riservatezza delle informazioni e ricevono una 

formazione sul rispetto della privacy. 

 Richiediamo a tutti i partner commerciali e ai fornitori di servizi terzi che 

elaborano le Informazioni personali dell’utente per nostro conto, come gli 

addetti al trattamento dei dati, di proteggere le Informazioni personali con 

misure di sicurezza adeguate. 

Per quanto tempo conserviamo le Informazioni personali che raccogliamo? 

Conserviamo le informazioni dell’utente per il tempo necessario a soddisfare gli scopi 

descritti in questa Informativa o per un periodo più lungo, se richiesto o consentito 

dalle leggi applicabili.  

 

I periodi di tempo precisi per i quali conserviamo le Informazioni personali variano a 

seconda della natura delle informazioni e del motivo per cui ne abbiamo bisogno. I 

fattori che consideriamo per determinare tali periodi di tempo includono il periodo di 

conservazione minimo previsto per legge o raccomandato come migliore prassi, il 

periodo durante il quale è possibile presentare un reclamo relativamente a un 

accordo o ad altre questioni, il fatto che le Informazioni personali vengano aggregate 

o rese anonime, la possibilità che le Informazioni personali continuino a essere 

necessarie per lo scopo per il quale erano state raccolte e altri criteri rilevanti. 

Cercheremo di eliminare le Informazioni personali degli utenti che non utilizzano la 

piattaforma di apprendimento da più di due anni.  

 Diritti degli utenti 

Se l’utente risiede in determinati territori, compreso lo Spazio Economico Europeo, 

gode di una serie di diritti che riguardano le sue Informazioni personali. Se alcuni di 

questi diritti si applicano in linea generale, altri si applicano solo in casi specifici. Li 

abbiamo riassunti di seguito. 

 Diritto di ritirare il consenso: per quanto riguarda il consenso al trattamento 

delle Informazioni personali per uno o più scopi particolari, l’utente può ritirare 

il consenso al nostro futuro utilizzo delle sue Informazioni personali per gli scopi 

indicati in qualsiasi momento contattandoci. 

 Diritto di accesso: l’utente ha il diritto generale di sapere se deteniamo 

Informazioni personali che lo riguardano. Ha inoltre il diritto generale di 

ottenere una copia di tali Informazioni personali.  

 Diritto di rettifica: l’utente ha il diritto di rettificare qualsiasi informazione inesatta 

che lo riguardi in nostro possesso. L’utente deve comunicarci eventuali 

variazioni delle informazioni fornite per consentirci di tenerle aggiornate. 
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 Diritto alla cancellazione: l’utente ha il diritto, in alcuni casi, di far cancellare le 

Informazioni personali che lo riguardano in nostro possesso, a condizione che 

ci siano motivi validi per farlo. 

 Diritto alla restrizione: l’utente ha il diritto, in alcuni casi, di limitare 

temporaneamente il trattamento delle Informazioni personali che lo 

riguardano, a condizione che ci siano motivi validi per farlo. 

 Diritto alla portabilità dei dati: l’utente ha il diritto, in alcuni casi, di ottenere una 

copia di uso comune, leggibile tramite computer, delle informazioni 

elettroniche che ci ha fornito per trasferirle a se stesso o a un altro titolare del 

trattamento, se necessario. 

 Diritto di opposizione: l’utente ha il diritto, in alcuni casi limitati, di opporsi al 

trattamento delle sue Informazioni personali.  

 Cookie e tecnologie simili: l’utente può gestire i cookie e tecnologie simili 

seguendo i passaggi indicati nella nostra Politica sui cookie. 

 Marketing diretto: l’utente ha il diritto di chiederci di interrompere l’utilizzo delle 

sue Informazioni personali per scopi di marketing diretto. Può chiederci di 

interrompere l’invio di comunicazioni di marketing cliccando sull’apposito link 

presente nei messaggi che inviamo o contattandoci.  

 Diritto di presentare un reclamo: se non approva il modo in cui abbiamo gestito 

le sue Informazioni personali, l’utente ha il diritto di presentare un reclamo. 

L’autorità di controllo per la protezione dei dati a cui sottostiamo è la Data 

Protection Commission (“DPC”) irlandese. Per ulteriori informazioni sui suoi diritti 

e sulla modalità di presentazione di un reclamo alla DPC, l’utente può 

consultare il sito www.dataprotection.ie  

Modifiche alla presente Informativa sulla privacy 

 Aggiorneremo questa Informativa di tanto in tanto, in particolare per 

mantenere la conformità alle leggi sulla protezione delle informazioni personali 

e alle nostre esigenze aziendali. Quando apporteremo delle modifiche, 

aggiorneremo il testo “Ultima modifica” nella parte superiore dell’Informativa 

e lo renderemo disponibile sulla nostra piattaforma di apprendimento. 
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隐私政策 

 

关于我们：根据《通用数据保护条例》(2016/679)，数据控制者为 Transitions Optical 

Limited，地址：IDA Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland。 

如何联系我们：如果您对本政策的实行有任何疑问或顾虑，可以通过以下方式联系我们： 

信件：收信人：数据保护联系人，地址：Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, 

Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland H54 RD25 

电话：+353 (0)93 70600，并要求和数据保护联系人通话 

电子邮件：privacy@transitions.com 

我们会收集哪些个人信息。我们向您收集的个人信息可能包括：个人资料和联系方式，如您的

全名、电子邮箱、工作描述、您的工作单位信息（如组织名称和描述、组织地址、企业电话、

企业电子邮箱）、您的形象和肖像。   

我们如何使用您的个人信息。 我们只会在以下情况下处理您的个人信息，包括与第三方共享

信息：(1) 您已提供您的同意（可随时撤回）；(2) 为履行您作为签约方的合同而需要处理；

(3) 法律要求我们处理；(4) 为保护您或他人的重要利益而需要处理；或 (5) 为实现我们的合法

商业利益而需要处理，但您的权利和利益高于这些利益的情况除外。 

您提供给我们的个人信息。我们可能会将您直接提供给我们的个人信息用于以下目的： 

 当您在我们的全球学习平台上创建帐户，或者就研究、教育或推广活动进行相关的注册时，我

们可能会处理您的个人信息，以便： 

 创建和管理您的帐户或注册； 

 识别您的注册用户身份，并确定您对全球学习平台的访问级别； 

 让您参与我们的全球学习平台，并向您提供我们的内容、教育和推广计划以及活动； 

 提醒您注意新发布和即将发布的内容和学习活动；  

 请求您参与调查。我们使用这些信息来分析全球学习平台的成效以及用户对该平台的

兴趣。所有调查都是自愿的； 

 为了最大限度地提高全球学习平台的用户体验，了解用户对平台上资源的兴趣程度和资源的有

效性，我们可能会收集用户在全球学习平台上的时间和活动的统计数据。  

 在您同意的前提下，我们可能会使用您的姓名、肖像、形象以及您在全球学习平台上的发言。 

 在您同意的前提下，我们可能会处理您的个人信息，以便向您发送来自 Transitions Optical、

其关联公司和代理商关于活动、产品和服务的通讯。 
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我们何时分享以及谁能访问您的个人信息。 我们可能会出于本政策所述的目的与以下人员共

享您的个人信息： 

 Transitions Optical 公司集团（包括总部位于美国的 Transitions Optical Inc.）和 

EssilorLuxottica 公司集团在全球范围内的关联公司； 

 协助我们经营业务，组织和提供我们的推广和教育活动（如全球学习平台）的第三方机构和服

务提供商。这包括管理和托管全球学习平台的服务提供商；   

 参与我们推广和教育活动的业务伙伴； 

 您工作所在的组织，例如，您向我们提供了他们的详细信息，您正在参加我们的教育挑战赛，

我们的代表访问了您的组织。  

 

当我们与第三方分享您的信息时，我们要求他们按照我们的指示和条款使用您的信息。 

 

国家/地区间的个人信息传输。 当您注册我们的全球学习平台时，您的个人信息将被托管在欧

洲经济区。像大多数国际企业一样，我们在全球范围内运营。因此，您的个人信息可能会在欧

洲经济区 (EEA) 和欧洲经济区以外的国家/地区之间转移，并且转移目的与上述用途有关。   

在某些情况下，我们使用一个名为“标准合同条款”的法律机制来保护转移到欧洲经济区以外的

个人信息。标准合同条款是指转移个人信息的公司之间的合同，其中包含欧盟委员会批准的保

护所转移信息的隐私和安全的标准承诺。  

或者，我们会将个人信息转移到根据欧盟委员会发布的充分性决定被认为采取了充分保护措施

的国家/地区。  

我们如何保护个人信息。我们针对您的个人信息采取了保护措施，以防止未经授权的访问、使

用或披露。尤其是： 

 我们实施并维护行业标准的技术措施和内部程序，以确保您的个人信息以保密和安全

的方式处理。 

 我们对您的个人信息访问实行并保持适当的限制。 

 所有能接触到个人信息的员工都承诺遵守信息隐私和保密要求，并接受隐私培训。 

 我们要求任何作为数据处理者代表我们处理您的个人信息的业务伙伴和第三方服务提

供商，以适当的安全措施保护您的个人信息。 

我们会将收集的个人信息保存多久？我们会持续保留您的信息，直至实现本政策所述目的所需

的期限，或直至适用法律要求或允许的更长期限。  



Version 1 – 2021. 
 

 

我们保存您的个人信息的确切期限取决于信息的性质和我们需要它的原因。在确定这些期限时

，我们考虑的因素包括法律规定或建议的最佳做法所要求的最短保留期限、可就协议或其他事

项提出索赔的期限、个人信息是否已被汇总或匿名化、我们是否需要将该信息继续用于收集时

的目的以及其他相关标准。对于两年以上未参与学习平台的任何用户，我们将尽力删除其个人

信息。  

 您的权利 

如果您居住在某些地区，包括欧洲经济区，您将享有与您的个人信息有关的一系列权利。虽然

其中部分权利普遍适用，但某些权利仅适用于某些有限的情况。我们将这些权利总结如下： 

 撤销同意的权利：如果我们依赖您的同意针对特定目的处理您的个人信息，您可以随

时联系我们撤销该同意，使我们今后无法再出于这些目的使用您的个人信息。 

 访问权：您有权了解我们是否持有与您有关的个人信息。您也有权获取该等个人信息

的副本。  

 更正权：您有权更正我们所持有的关于您的任何不准确信息。如果您提供给我们的信

息发生了变化，请告知我们，以便我们能及时更新。 

 删除权：在某些情况下，只要您有正当理由，就有权删除我们持有的关于您的任何个

人信息。 

 限制权：在某些情况下，只要您有正当理由，就有权暂时限制对您个人信息的处理。 

 数据便携性的权利：在某些情况下，您有权获得您提供给我们的电子信息的常用机器

可读副本，以便在必要时传输给您或其他控制者。 

 拒绝权：在某些有限的情况下，您有权拒绝我们处理您的个人信息。  

 Cookie 和类似技术：您可以按照我们 Cookie 政策中规定的步骤来管理 Cookie 和类

似技术。 

 直接营销：您有权要求我们停止将您的个人信息用于直接营销目的。您可以点击我们

向您发送的信息中的退订链接，或者联系我们，让我们停止向您发送营销信息。  

 提出投诉的权利：如果对我们处理您的个人信息的方式不满意，您有权提出投诉。我

们的主要数据保护监管机构是爱尔兰数据保护委员会（Irish Data Protection 

Commission，简称“DPC”）。有关您的权利及如何向 DPC 投诉的更多信息，请参见 

www.dataprotection.ie。  

本隐私政策的变更 

 我们会不时更新本政策，以坚持遵守不断发展的个人信息保护法律，并始终切合我们

的业务需求。当我们做出修改时，我们会更新本政策顶部的“最近修改”内容，并在我

们的学习平台上公布。 
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ZÁSADY OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

 

Kdo jsme: Pro účely Obecného nařízení o ochraně osobních údajů 2016/679 je 

správcem údajů společnost Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, Dunmore 

Road, Tuam, Co. Galway, Ireland. 

Jak nás kontaktovat: S jakýmikoli dotazy nebo obavami ohledně dodržování těchto 

zásad nás můžete kontaktovat: 

poštou: Data Protection Contact, Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, 

Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland H54 RD25 

telefonicky: +353 (0)93 70600 a vyžádat si kontaktní osobu pro ochranu osobních 

údajů 

e-mailem: privacy@transitions.com. 

Jaké osobní údaje shromažďujeme. Mezi osobní údaje, které od vás shromažďujeme, 

patří: osobní a kontaktní údaje, jako je celé jméno, e-mailová adresa, popis pracovní 

pozice, informace o zaměstnavateli (např. název a popis organizace, adresa 

organizace, firemní telefonní číslo, firemní e-mailová adresa), vaše fotografie 

a podoba.   

Jak vaše osobní údaje používáme. Vaše osobní údaje budeme zpracovávat, včetně 

sdílení se třetími stranami, pouze pokud 1) jste k tomu poskytli souhlas, který můžete 

kdykoli odvolat, 2) je zpracování nezbytné pro plnění smlouvy, kterou jste s námi 

uzavřeli, 3) to vyžaduje zákon, 4) je nezbytné pro ochranu vašich životně důležitých 

zájmů nebo životně důležitých zájmů jiné osoby, nebo 5) je nezbytné pro účely našich 

oprávněných komerčních zájmů, pokud nepřevažují vaše práva a zájmy. 

Osobní údaje, které nám poskytnete. Osobní údaje, které nám přímo poskytnete, 

můžeme používat pro následující účely: 

 Když si vytvoříte účet na naší globální výukové platformě nebo se zaregistrujete ve 

spojení s výzkumnou, vzdělávací či propagační iniciativou, můžeme zpracovávat 

vaše osobní údaje: 

 k vytvoření a správě vašeho účtu nebo registrace; 

 abychom vás rozpoznali jako registrovaného uživatele a mohli určit vaši úroveň 

přístupu ke globální výukové platformě; 

 abychom vám mohli umožnit používat globální výukovou platformu a dodávat 

náš obsah, vzdělávací a propagační programy a aktivity; 

 k upozornění na nový a chystaný obsah a vzdělávací iniciativy;  

 k vyžádání vaší účasti v průzkumech. Tyto informace používáme k analýze 

úspěchu naší globální výukové platformy a zájmu o ni. Všechny průzkumy jsou 

dobrovolné. 

 Abychom mohli zajistit maximální spokojenost uživatelů s globální výukovou 

platformou a vyhodnotit zájem o obsažené zdroje a jejich efektivitu, můžeme 

shromažďovat statistické údaje o čase, který uživatelé v globální výukové platformě 

stráví, a prováděných aktivitách.  

 Můžeme použít vaše jméno, podobu, fotografii a prohlášení ve spojení s naší globální 

výukovou platformou, pokud nám k tomu dáte souhlas. 
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 Vaše osobní údaje můžeme zpracovávat pro zasílání sdělení od společnosti Transitions 

Optical, jejích přidružených společností a zástupců ohledně akcí, produktů a služeb, 

pokud nám k tomu dáte souhlas. 

  

Kdy vaše osobní údaje sdílíme a kdo k nim má přístup.  Vaše osobní údaje můžeme 

sdílet pro účely popsané v těchto zásadách s: 

 našimi přidruženými společnostmi ve skupině Transitions Optical (včetně společnosti 

Transitions Optical Inc., která má sídlo v USA) a skupině EssilorLuxottica po celém světě; 

 našimi zástupci a poskytovateli služeb třetích stran, kteří nám pomáhají s naší 

obchodní činností a organizací a realizací našich propagačních a vzdělávacích 

aktivit, jako je globální výuková platforma.  Patří mezi ně poskytovatel služeb, který 

spravuje a hostuje globální výukovou platformu;   

 našimi obchodními partnery, kteří se podílejí na našich propagačních a vzdělávacích 

aktivitách; 

 organizací, pro kterou pracujete, pokud jste nám například poskytli její údaje, 

účastníte se některé z našich vzdělávacích výzev a některý z našich zástupců navštíví 

vaši organizaci.  

 

Když sdílíme vaše údaje se třetími stranami, vyžadujeme, aby tyto údaje používaly 

v souladu s našimi pokyny a podmínkami. 

 

Předávání osobních údajů mezi zeměmi. Když se zaregistrujete na naší globální 

výukové platformě, vaše osobní údaje budou hostovány v EHP. Stejně jako většina 

mezinárodních společností provozujeme svou činnost celosvětově. Vaše osobní údaje 

mohou tedy ve spojení s výše uvedenými použitími být předávány mezi zeměmi mimo 

Evropský hospodářský prostor (EHP).   

V určitých případech používáme na ochranu vašich osobních údajů předávaných 

mimo EHP právní mechanismus, kterému se říká „standardní smluvní doložky“. 

Standardní smluvní doložky jsou smlouvy mezi společnostmi předávajícími osobní 

údaje, které obsahují standardní závazky schválené Evropskou komisí, jejichž účelem 

je zajistit ochranu osobních údajů a zabezpečení předávaných údajů.  

Můžeme také předávat osobní údaje do země, která poskytuje odpovídající úroveň 

ochrany údajů podle rozhodnutí o odpovídající ochraně vydaného Evropskou komisí.  

Jak vaše osobní údaje chráníme. Máme zavedená opatření na ochranu vašich 

osobních údajů před neoprávněným přístupem, použitím nebo zpřístupněním. 

Konkrétně: 

 Máme zavedená a dodržujeme standardní technická opatření a interní 

postupy, které mají zajistit, že vaše osobní údaje jsou zpracovávány důvěrně 

a zabezpečeně. 

 Máme zavedená a dodržujeme odpovídající omezení přístupu k vašim 

osobním údajům. 

 Všichni zaměstnanci, kteří mají přístup k osobním údajům, se zavazují dodržovat 

požadavky na ochranu a důvěrnost osobních údajů a absolvují školení 

o ochraně osobních údajů. 
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 Od všech obchodních partnerů a poskytovatelů služeb třetích stran, kteří pro 

nás zpracovávají vaše osobní údaje jako zpracovatelé údajů, vyžadujeme, 

aby chránili vaše osobní údaje prostřednictvím odpovídajících bezpečnostních 

opatření. 

Jak dlouho uchováváme osobní údaje, které shromažďujeme? Vaše údaje 

uchováváme tak dlouho, jak je nezbytné pro naplnění účelů uvedených v těchto 

zásadách, nebo je uchováváme po delší archivační období vyžadované nebo 

povolené příslušnými zákony.  

 

Přesné časové období, po které vaše osobní údaje uchováváme, se liší v závislosti na 

povaze údajů a na tom, proč je potřebujeme. Při stanovení těchto období zvažujeme 

faktory jako minimální vyžadovaná archivační lhůta předepsaná zákonem nebo 

doporučená jako osvědčený postup, doba, během níž je možné podat stížnost 

týkající se smlouvy nebo jiné záležitosti, zda byly osobní údaje agregovány nebo 

anonymizovány, zda je nadále potřebujeme pro účel, za jakým byly shromážděny, 

a další relevantní kritéria. Snažíme se vymazat osobní údaje uživatelů, kteří výukovou 

platformu nepoužili déle než dva roky.  

 Vaše práva 

Pokud máte bydliště na určitých územích, včetně Evropského hospodářského 

prostoru, vztahuje se na vás řada práv ve spojení s vašimi osobními údaji. Některá tato 

práva platí obecně, jiná pouze v určitých omezených případech. Tato práva jsou 

shrnuta níže: 

 Právo odvolat souhlas: Pokud vaše osobní údaje pro určité účely 

zpracováváme na základě souhlasu, můžete kdykoli tento souhlas s budoucím 

použitím vašich osobních údajů pro tyto účely odvolat tím, že nás kontaktujete. 

 Právo na přístup: Máte obecné právo zjistit, zda uchováváme osobní údaje, 

které se vás týkají. Máte také obecné právo získat kopii těchto osobních údajů.  

 Právo na opravu: Máte právo opravit nepřesné údaje, které o vás 

uchováváme. Dejte nám vědět, pokud se vámi poskytnuté údaje změnily, 

abychom je mohli aktualizovat. 

 Právo na výmaz: Máte právo v určitých případech požádat o vymazání osobní 

údajů, které o vás uchováváme, za předpokladu, že je k tomu oprávněný 

důvod. 

 Právo na omezení: Máte právo v určitých případech dočasně omezit 

zpracovávání svých osobní údajů, za předpokladu, že je k tomu oprávněný 

důvod. 

 Právo na přenositelnost údajů: Máte právo v určitých případech na požádání 

získat kopii elektronických údajů, které jste nám poskytli, v běžně používaném 

a strojově čitelném formátu a předat tyto údaje jinému správci. 

 Právo vznést námitku: Máte právo v určitých omezených případech vznést 

námitku proti zpracování svých osobních údajů.  

 Soubory cookie a podobné technologie: Soubory cookie a podobné 

technologie můžete spravovat postupem uvedeným v zásadách používání 

souborů cookie. 

 Přímý marketing: Máte právo požádat o ukončení používání vašich osobních 

údajů pro účely přímého marketingu. Zasílání marketingových sdělení můžete 
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ukončit kliknutím na odkaz pro zrušení odběru ve zprávách, které vám zasíláme, 

nebo tím, že nás budete kontaktovat.  

 Právo podat stížnost: Pokud nejste spokojeni s tím, jak jsme postupovali při 

zpracování vašich osobních údajů, máte právo podat stížnost. Naším hlavním 

dozorovým úřadem pro ochranu údajů je Irish Data Protection Commission 

(„DPC“). Další informace o vašich právech a o podání stížnosti u DPC najdete 

na stránkách www.dataprotection.ie.  

Změny těchto zásad ochrany osobních údajů 

 Tyto zásady budeme příležitostně aktualizovat, především pro zajištění souladu 

s měnícími se zákony o ochraně osobních údajů a našimi obchodními 

potřebami. Když provedeme změny, aktualizujeme text „Poslední změna“ 

v horní části zásad a zpřístupníme zásady na naší výukové platformě. 
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DATENSCHUTZRICHTLINIE 

 

Wer wir sind Für die Zwecke der Datenschutz-Grundverordnung 2016/679 ist der 

Datenverantwortliche Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, Dunmore Road, 

Tuam, Co. Galway, Irland. 

So können Sie uns kontaktieren: Wenn Sie Fragen oder Bedenken in Bezug auf die 

Verwaltung dieser Richtlinie haben, können Sie sich an uns wenden: 

Per Post: Ansprechpartner für den Datenschutz, Transitions Optical Limited, IDA 

Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irland H54 RD25 

Per Telefon: +353 (0)93 70600 und fragen Sie nach dem Ansprechpartner für den 

Datenschutz 

Per E-Mail: privacy@transitions.com 

Welche personenbezogenen Informationen wir sammeln. Zu den 

personenbezogenen Daten, die wir von Ihnen erfassen, können Folgende 

gehören:persönliche Angaben und Kontaktinformationen, wie etwa Ihr vollständiger 

Name, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Berufsbeschreibung, Informationen darüber, für wen 

Sie arbeiten (z. B. Name und Beschreibung des Unternehmens, Adresse des 

Unternehmens, geschäftliche Telefonnummer, geschäftliche E-Mail-Adresse), Ihr Bild 

und Ihre Abbildung.  

Wie wir Ihre personenbezogenen Informationen verwenden. Wir werden Ihre 

personenbezogenen Daten nur dann verarbeiten, einschließlich der Weitergabe an 

Dritte, wenn (1) Sie Ihre Einwilligung erteilt haben, die jederzeit widerrufen werden 

kann, (2) die Verarbeitung für die Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertragspartei Sie 

sind, erforderlich ist, (3) wir gesetzlich dazu verpflichtet sind, (4) die Verarbeitung 

erforderlich ist, um Ihre wesentlichen Interessen oder die einer anderen Person zu 

schützen, oder (5) die Verarbeitung für die Zwecke unserer berechtigten 

geschäftlichen Interessen erforderlich ist, es sei denn, dass diese Interessen durch Ihre 

Rechte und Interessen aufgehoben werden. 

Personenbezogene Informationen, die Sie uns bereitstellen. Wir können 

personenbezogene Daten, die Sie uns direkt zur Verfügung stellen, für folgende 

Zwecke verwenden: 

 Wenn Sie ein Konto auf unserer globalen Lernplattform erstellen oder sich in 

Verbindung mit einer Forschungs-, Bildungs- oder Werbeinitiative registrieren, können 

wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten: 

 um Ihr Konto oder Ihre Registrierung zu erstellen und zu verwalten; 

 um Sie als registrierten Nutzer zu identifizieren und Ihre Zugriffsstufe auf die 

globale Lernplattform zu bestimmen; 

 um Ihnen die Teilnahme an unserer globalen Lernplattform zu ermöglichen und 

um Ihnen unsere Inhalte, Bildungs- und Werbeprogramme und -aktivitäten zur 

Verfügung zu stellen; 

 um Sie auf neue und kommende Inhalte sowie auf Lerninitiativen aufmerksam 

zu machen;  
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 um Ihre Teilnahme an Umfragen zu erbitten. Wir verwenden diese 

Informationen, um den Erfolg und das Interesse an unserer globalen 

Lernplattform zu analysieren. Alle Umfragen sind freiwillig; 

 Um die Nutzererfahrung der globalen Lernplattform zu maximieren und den Grad des 

Interesses und der Effektivität der Ressourcen auf der Plattform zu verstehen, können 

wir statistische Daten über die Zeit und die Aktivität der Nutzer auf der globalen 

Lernplattform sammeln.  

 Wir dürfen Ihren Namen, Ihr Bild und die von Ihnen gemachten Aussagen in 

Verbindung mit unserer globalen Lernplattform verwenden, sofern Sie Ihre 

Zustimmung gegeben haben. 

 Wir können Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Ihnen Mitteilungen von 

Transitions Optical, seinen verbundenen Unternehmen und Vertretern über 

Veranstaltungen, Produkte und Dienstleistungen zukommen zu lassen, sofern Sie Ihre 

Zustimmung erteilt haben; 

  

Wann wir Ihre persönlichen Daten weitergeben und wer darauf zugreifen kann. Wir 

können Ihre persönlichen Daten für die in dieser Richtlinie beschriebenen Zwecke 

weitergeben an: 

 unsere verbundenen Unternehmen innerhalb der Transitions Optical 

Unternehmensgruppe (einschließlich der Transitions Optical Inc. mit Sitz in den USA) 

und der EssilorLuxottica Unternehmensgruppe weltweit; 

 unsere externen Agenturen und Dienstleister, die uns beim Betrieb unseres Geschäfts 

und bei der Organisation und Durchführung unserer Werbe- und Bildungsaktivitäten 

unterstützen, wie z. B. die globale Lernplattform. Dazu gehört auch der Dienstleister, 

der die globale Lernplattform verwaltet und hostet;   

 unsere Geschäftspartner, die an unseren Werbe- und Bildungsaktivitäten beteiligt 

sind; 

 die Organisation, für die Sie arbeiten, wenn Sie uns z. B. deren Daten zur Verfügung 

gestellt haben, an einer unserer Bildungsherausforderungen teilnehmen und einer 

unserer Vertreter Ihre Organisation besucht.  

 

Wenn wir Ihre Daten an Dritte weitergeben, verlangen wir von diesen, dass sie Ihre 

Daten in Übereinstimmung mit unseren Anweisungen und Bedingungen verwenden. 

 

Übertragungen von personenbezogenen Informationen zwischen Ländern. Wenn Sie 

sich für unsere globale Lernplattform registrieren, werden Ihre personenbezogenen 

Daten im EWR gehostet.  Wie die meisten internationalen Unternehmen agieren auch 

wir global. Infolgedessen können Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang 

mit den oben beschriebenen Verwendungszwecken in und aus Ländern außerhalb 

des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) übertragen werden.   

In bestimmten Fällen verwenden wir einen rechtlichen Mechanismus, der als 

„Standardvertragsklauseln“ bekannt ist, um personenbezogene Daten zu schützen, 

die außerhalb des EWR übertragen werden. Standardvertragsklauseln beziehen sich 

auf Verträge zwischen Unternehmen, die personenbezogene Daten übertragen, und 

die von der Europäischen Kommission genehmigte Standardverpflichtungen zum 

Schutz der Privatsphäre und der Sicherheit der übertragenen Daten enthalten.  
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Alternativ werden wir personenbezogene Daten in ein Land übermitteln, in dem 

gemäß den Angemessenheitsbeschlüssen der Europäischen Kommission ein 

angemessener Schutz gilt.  

Wie wir personenbezogene Informationen schützen. Wir haben Maßnahmen ergriffen, 

um Ihre personenbezogenen Daten vor unbefugtem Zugriff, Verwendung oder 

Offenlegung zu schützen. Im Besonderen: 

 Implementieren und pflegen wir branchenübliche technische Maßnahmen 

und interne Verfahren, die sicherstellen sollen, dass Ihre personenbezogenen 

Daten auf vertrauliche und sichere Weise verarbeitet werden. 

 Implementieren und pflegen wir angemessene Beschränkungen des Zugriffs 

auf Ihre personenbezogenen Daten. 

 Verpflichten sich alle Mitarbeiter, die Zugang zu personenbezogenen Daten 

haben, zur Einhaltung des Datenschutzes und der Vertraulichkeit und erhalten 

eine Datenschutzschulung. 

 Verlangen wir von allen Geschäftspartnern und Drittdienstleistern, die Ihre 

personenbezogenen Daten in unserem Auftrag als Datenverarbeiter 

verarbeiten, dass sie Ihre personenbezogenen Daten durch angemessene 

Sicherheitsmaßnahmen schützen. 

Wie lange bewahren wir die von uns erfassten personenbezogenen Daten auf? Wir 

bewahren Ihre Daten so lange auf, wie es für die Erfüllung der in dieser Richtlinie 

genannten Zwecke erforderlich ist, oder für eine längere Aufbewahrungsfrist, wie sie 

nach geltendem Recht erforderlich oder zulässig ist.  

 

Die genauen Zeiträume, für die wir Ihre personenbezogenen Daten aufbewahren, 

variieren je nach Art der Daten und dem Grund, warum wir sie benötigen. Zu den 

Faktoren, die wir bei der Festlegung dieser Zeiträume berücksichtigen, gehören die 

gesetzlich vorgeschriebene oder als Best Practice empfohlene 

Mindestaufbewahrungsdauer, der Zeitraum, in dem ein Anspruch in Bezug auf einen 

Vertrag oder eine andere Angelegenheit geltend gemacht werden kann, ob die 

personenbezogenen Daten zusammengefasst oder anonymisiert wurden, ob wir sie 

weiterhin für den Zweck benötigen, für den sie erhoben wurden, und andere 

relevante Kriterien.  Wir sind bestrebt, die personenbezogenen Daten von Nutzern zu 

löschen, die seit mehr als zwei Jahren nicht mehr mit der Lernplattform interagiert 

haben.  

 Ihre Rechte 

Wenn Sie in bestimmten Gebieten, einschließlich des Europäischen Wirtschaftsraums, 

ansässig sind, haben Sie eine Reihe von Rechten in Bezug auf Ihre 

personenbezogenen Daten. Während einige dieser Rechte eine allgemeine 

Gültigkeit haben, gelten manche Rechte nur in bestimmten begrenzten Fällen. Wir 

haben diese im Folgenden zusammengefasst: 

 Recht auf Widerruf der Zustimmung: Wenn wir die Zustimmung zur Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten für einen bestimmten Zweck benötigen, 
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können Sie diese Zustimmung zu unserer zukünftigen Verwendung Ihrer 

personenbezogenen Daten für diese Zwecke jederzeit widerrufen, indem Sie 

uns kontaktieren. 

 Recht auf Zugang: Sie haben ein allgemeines Recht zu erfahren, ob wir 

personenbezogene Daten über Sie speichern. Sie haben auch ein allgemeines 

Recht, eine Kopie dieser personenbezogenen Daten zu erhalten.  

 Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, alle Informationen, die wir über 

Sie gespeichert haben und die nicht richtig sind, zu berichtigen.  Bitte teilen Sie 

uns mit, wenn sich die von Ihnen zur Verfügung gestellten Informationen 

geändert haben, damit wir sie auf dem neuesten Stand halten können. 

 Recht auf Löschung: Sie haben das Recht, in bestimmten Fällen die Löschung 

der von uns über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, 

sofern dafür triftige Gründe vorliegen. 

 Recht auf Einschränkung: Sie haben in bestimmten Fällen das Recht, die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten vorübergehend 

einzuschränken, sofern es dafür triftige Gründe gibt. 

 Recht auf Übertragbarkeit: Sie haben das Recht, in bestimmten Fällen eine 

allgemein gebräuchliche maschinenlesbare Kopie der von Ihnen zur 

Verfügung gestellten elektronischen Daten zu erhalten, um diese bei Bedarf an 

Sie oder einen anderen Verantwortlichen zu übermitteln. 

 Recht auf Widerspruch: Sie haben in bestimmten, begrenzten Fällen das Recht, 

der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen.  

 Cookies und ähnliche Technologien: Sie können Cookies und ähnliche 

Technologien verwalten, indem Sie die Schritte befolgen, die in unserer Cookie-

Richtlinie beschrieben sind. 

 Direktmarketing: Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass wir die 

Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten für Direktmarketingzwecke 

einstellen.  Sie können verlangen, dass wir Ihnen keine Marketingmitteilungen 

mehr senden, indem Sie auf den Abmeldelink in den von uns gesendeten 

Nachrichten klicken oder uns kontaktieren.  

 Recht auf Einreichung einer Beschwerde: Wenn Sie mit der Art und Weise, wie 

wir mit Ihren personenbezogenen Daten umgegangen sind, unzufrieden sind, 

haben Sie das Recht, eine Beschwerde einzureichen. Unsere führende 

Datenschutzaufsichtsbehörde ist die irische Datenschutzkommission („DPC“). 

Weitere Informationen über Ihre Rechte und wie Sie eine Beschwerde bei der 

DPC einlegen können, finden Sie unter www.dataprotection.ie  

Änderungen an dieser Datenschutzrichtlinie 

 Wir werden diese Richtlinie von Zeit zu Zeit aktualisieren, insbesondere um die 

Einhaltung der sich entwickelnden Gesetze zum Schutz personenbezogener 

Daten und unserer geschäftlichen Anforderungen zu gewährleisten. Wenn wir 

Änderungen vornehmen, aktualisieren wir den „Zuletzt geändert“-Text am 

Anfang der Richtlinie und stellen ihn auf unserer Lernplattform zur Verfügung. 
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プライバシーポリシー 

 
当社について：一般データ保護規則2016/679に基づき、データ管理者は、Transitions 

Optical Limited（住所：IDA Industrial Estate、Dunmore Road、Tuam, Co.Galway, 

Ireland）です。 

お問い合わせ先：本ポリシーの運用に関してご質問や懸念がある場合は、以下までご連絡

ください。 

郵送：Data Protection Contact, Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, 

Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland H54 RD25 

電話：+353 (0) 93 70600に連絡し、データ保護担当者をお呼び出しください。 

メール：privacy@transitions.com 

当社が収集する個人情報の種類：当社がユーザーから収集する個人情報には、ユーザーの

フルネーム、メールアドレス、職業、勤務先に関する情報（勤務先名およびその説明、勤務

先住所、勤務先電話番号、勤務先メールアドレスなど）、写真および似顔絵などの個人情報

および連絡先情報が含まれます。   

個人情報の利用方法：  当社は、(1) ユーザーの同意があった場合（ただしいつでも撤回可能

）、(2) ユーザーが当事者となっている契約を履行するために必要な場合、(3) 当社が法律に

従って要求された場合、(4) ユーザーまたは他人にとっての重大な利益利益を保護するため

に必要な場合、または (5) 当社の正当な商業的利益のために必要な場合に限り、第三者との

共有を含め、ユーザーの個人情報を使用します。 

ユーザーが提供する個人情報：当社は、以下の目的で、ユーザーが直接提供する個人情報

を利用することがあります。 

 ユーザーが当社のグローバル学習プラットフォームでアカウントを作成、または研究、教育

、プロモーション活動に関連して登録する場合、当社はユーザーの個人情報を以下の目的で

使用することがあります。 

 アカウントまたは登録の作成および管理のため 

 登録ユーザーであることを確認し、グローバル学習プラットフォームへのアクセス

レベルを決定するため 

 ユーザーが当社のグローバル学習プラットフォームに参加できるようにし、当社の

コンテンツ、教育、プロモーションプログラムおよび活動をユーザーに届けるため 

 新しい学習コンテンツや教材に関するお知らせをユーザーに届けるため  

 ユーザーにアンケートへの協力を依頼するため。収集した個人情報は、当社のグロ

ーバル学習プラットフォームの成功度と関心度を分析するために使用されます。ア

ンケートはすべて任意です。 

 グローバル学習プラットフォームのユーザーエクスペリエンスを改善し、グローバル学習プ

ラットフォーム上でのリソースへの関心度と効果を計測するために、グローバル学習プラッ

トフォーム上でユーザーが費やした時間および活動に関する統計データを収集することがあ

ります。  

 当社は、ユーザーの同意を得た場合に限り、当社のグローバル学習プラットフォームに関連

し、ユーザーの氏名、似顔絵、画像、およびユーザーが作成した文章を使用することがあり

ます。 
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 ユーザーの同意を得た場合に限り、ユーザーの個人情報を使用して、Transitions Optical、

その関連会社および代理店はイベント、製品、サービスに関する案内を送信する場合があり

ます。 

  
当社がユーザーの個人情報を共有する状況と個人情報にアクセスできる人物 当社は、本ポ

リシーに記載されている目的のため、ユーザーの個人情報を以下の人物と共有することがあ

ります。 

 Transitions Optical グループ（米国拠点のTransitions Opticalを含む）および

EssilorLuxotticaグループのグローバル関連会社 

 当社の事業運営を支援し、グローバル学習プラットフォームなどの広報および教育活動を主

催・運営する第三者機関およびサービスプロバイダー。これには、グローバル学習プラット

フォームを管理・運営するサービスプロバイダーが含まれます。   

 当社の販促活動および教育活動に連携して参加する業務提携先 

 ユーザーが所属する組織の詳細を当社に提供した場合、ユーザーが当社の教育プログラムに

参加している場合、および当社の代表者がユーザーの組織を訪問する場合など、ユーザーの

勤務先  

 
当社がユーザーの個人情報を第三者と共有する場合、当社はその第三者に対し、当社の指示

および利用規約に従って個人情報を使用するよう要求します。 

 

各国間での個人情報の転送： グローバル学習プラットフォームに登録すると、ユーザーの

個人情報は欧州経済領域（EEA）のホストコンピューターに保存されます。他の多くの国際

的な事業体と同様、当社はグローバルに事業を展開しているため、上記の使用に関連して、

ユーザーの個人情報がEEA域外の国との間で転送されることがあります。   

場合によってはEEA域外に移転される個人情報を保護するために「標準契約条項」と呼ばれ

る法的枠組みが適用されることがあります。標準契約条項とは、個人情報を移転する企業間

の契約を指し、これには移転される情報のプライバシーおよびセキュリティを保護するため

に欧州委員会が承認した標準的な合意事項が含まれています。  

また、適切性に関する欧州委員会の決定に従い、適切な保護が行われているとみなされる国

に個人情報を移転します。  

当社が個人情報を保護する方法：当社は、ユーザーの個人情報を不正アクセス、使用、ま

たは開示から保護するための対策を講じており、具体的には以下のような対策を行っていま

す。 

 当社は、ユーザーの個人情報が機密性の高い安全な方法で取り扱われることを保証

するように設計された、業界標準の技術的手段および社内手順を実施し、維持して

います。 

 当社は、ユーザーの個人情報へのアクセスに関して適切な制限を実施し、維持しま

す。 

 個人情報にアクセスできるすべての従業員は、情報のプライバシーと機密保持の要

件を遵守し、プライバシーに関する研修を受けます。 
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 当社は、当社に代わってユーザーの個人情報を取り扱う業務提携先および第三者サ

ービスプロバイダーに対し、適切な安全対策を講じ、ユーザーの個人情報を保護す

るよう要求しています。 

当社が収集した個人情報の保管期間当社はユーザーの情報を、本ポリシーに記載された目

的を達成するために必要な期間、または適用法により要求または許可される場合、それより

長期にわたって保管します。  

 
ユーザーの個人情報を保管する正確な期間は、情報の内容および当社がその情報を必要とす

る理由によって異なります。このような保管期間を決定する際に当社が考慮する要素には、

法律で規定されているかまたはベストプラクティスとして推奨される必要最短保管期間、契

約またはその他の事項に関して損害賠償請求が可能な期間、個人情報が集合体データになっ

ているかまたは匿名化されているか、収集された目的のために引き続き必要かどうか、およ

びその他の関連する基準が含まれます。当社は、2年以上にわたって学習プラットフォーム

を利用していないユーザーの個人情報を削除するよう努めます。  

 ユーザーの権利 

ユーザーが欧州経済領域を含む特定の地域に居住している場合、ユーザーには個人情報に関

連する権利が与えられます。これらの権利のうち、全般的に適用されるものもありますが、

特定の限られた場合にのみ適用される権利もあります。これらの権利について以下の通り要

約しました。 

 同意を撤回する権利：当社が特定の目的のためにユーザーの個人情報を使用するこ

とについてユーザーからの同意に依拠する場合、ユーザーは、当社に連絡すること

によりいつでも、特定の目的のために個人情報を将来使用することに対する同意を

撤回することができます。 

 個人情報にアクセスする権利：ユーザーは、当社がユーザーに関する個人情報を保

有しているかどうかを知る一般的な権利を有します。また、かかる個人情報の複写

を入手する一般的な権利を有します。  

 訂正する権利：ユーザーは、当社が保有するユーザーに関する情報が不正確な場合

、それを訂正する権利を有します。提供した情報に変更があった場合は、最新の情

報に更新できるよう当社までご連絡ください。 

 消去する権利：ユーザーは、合理的な理由がある場合に限り、当社が保持するユー

ザーに関する個人情報を消去する権利を有します。 

 制限する権利：ユーザーは、合理的な理由がある場合に限り、個人情報の使用を一

時的に制限する権利を有します。 

 データを移行する権利：ユーザーは、場合に応じてユーザーが提供した電子情報の

うち一般的に使用される機械読み取り可能な複写を取得し、必要に応じてユーザー

または別の管理者に移転する権利を有します。 

 異議を申し立てる権利：ユーザーは、特定の限られた場合において、ユーザーの個

人情報の使用に異議を申し立てる権利を有します。   

 クッキーおよび類似の技術：ユーザーは、当社のクッキーポリシーに規定されてい

る手順に従ってクッキーおよび類似の技術を管理することができます。 

 ダイレクトマーケティング：ユーザーは、ダイレクトマーケティング目的での個人

情報の使用を中止するよう当社に要求する権利を有します。ユーザーは、当社から

送信するメッセージに記載された配信停止リンクをクリックするか、または当社ま

でお問い合わせいただくことで、広告の配信を停止することができます。   
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 苦情を申し立てる権利：ユーザーは、当社の個人情報の取り扱いに不満がある場合

、苦情を申し立てる権利を有します。主なデータ保護監督機関は、アイルランドデ

ータ保護委員会（「DPC」）です。ユーザーの権利および苦情を申し立てる方法の

詳細については、www.dataprotection.ieをご覧ください。  

本プライバシーポリシーの変更 

 当社は、特に今後変更される個人情報保護法を遵守し、当社の事業運営上のニーズ

に対応するため、本ポリシーを随時更新します。変更する際は、上部にある「最新

の更新」の部分を更新し、当社の学習プラットフォーム上利用で可能な状態にしま

す。 
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개인정보보호  정책 

 
회사  소개 : 개인정보보호  규정 2016/679의 목적을 위해, 개인정보보호 컨트롤러는 

Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, 

Ireland입니다. 

연락처: 이 정책의 관리와 관련하여 궁금한 점 또는 우려사항이 있다면, 다음을 통해 당사로 

연락하십시오. 

우편 : Data Protection Contact, Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, 

Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland H54 RD25 

전화 : +353 (0)93 70600으로 연락하여 개인정보보호  담당자에게 문의 

이메일 : privacy@transitions.com 

당사에서  수집하는  개인정보 . 당사에서 귀하에 대해 수집하는 정보는 다음과 같습니다. 

이름, 이메일 주소, 직무 기술서, 근무 정보 (예: 회사의 명칭 및 소개 자료, 회사의 주소, 

사업장 전화번호, 사업장 이메일 주소), 귀하의 사진 및  화상 등  개인의 신상 명세와 

연락처 정보.   

당사에서  개인정보를  사용하는  방법 .  당사는 다음의 경우에 한하여 개인정보를 가공 

또는 처리합니다(제3자 업체와 공유 포함). (1) 귀하가 언제라도 철회할 수 있는 동의서에 

서명하거나, (2) 귀하가  당사자로 참여하는 계약의 이행을 위한 처리가 필요하거나, (3) 

법률에 의해 요구되거나 , (4) 귀하의 특별한 이해관계 또는 다른 사람의 이익을 

보호하는데 필요하거나 , (5) 합법적으로 상업적 목적을 위해 필요함(귀하의 권리 및  

이해관계가 이런 이해관계보다  우선함). 

당사로  제공되는  개인정보 . 다음의 목적을 위해 당사로 직접 제공되는 개인정보를 

사용할 수 있습니다. 

 귀하가 당사의 글로벌 학습 플랫폼에서 계정을 생성하거나 리서치, 교육용 또는 홍보용 

전략과 연계하여 등록하는 경우, 귀하의 개인정보를 가공 또는 처리할 수 있습니다. 

 계정 생성 및 관리 또는 등록, 

 귀하를 등록된 사용자로 식별 그리고 글로벌  학습 플랫폼에 대한  귀하의 접속 

레벨 판별, 

 당사의 글로벌 학습 플랫폼에 참여 그리고 당사의 컨텐츠, 교육용 및 홍보용 

프로그램과 각종 활동 제공, 

 신규 및 예정된 컨텐츠와 학습 전략 알림,  

 설문 참여 요청. 당사는 이 정보를  사용하여 글로벌 학습 플랫폼의 성공 여부와 

관심도를 분석합니다. 설문은 자발적 참여로 진행됩니다. 

 글로벌 학습 플랫폼의 사용자 체험을 극대화하고 여기 관련된 관심도와 리소스의 효과를 

이해하기 위해, 당사는 글로벌 학습 플랫폼에서 사용자의 시간 및 활동에 관한 통계 

자료를 수집할 수 있습니다.  

 귀하의 동의를 받은 경우, 당사는 귀하의 이름, 화상, 사진 그리고 귀하가 작성한 

진술서를 글로벌 학습 플랫폼에 연계하여 사용할 수 있습니다. 

 또한, 귀하의 동의를 받은 경우, Transitions Optical, 관계사 및 대행사에서  각종 행사, 

제품 및 서비스에 관한 소식을 발송하기 위해 개인정보를 가공 또는 처리할 수 있습니다. 
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개인정보의  공유  시점  및  접속  권한이 있는  자 .  당사는 이 정책에 기술된 목적을 위해 

개인정보를 다음과 공유할 수 있습니다. 

 Transitions Optical 기업 집단 (미국 소재 Transitions Optical Inc. 포함) 그리고 전세계 

EssilorLuxottica 기업 집단에 속하는 계열사, 

 당사의 비즈니스 운영, 그리고 글로벌 학습 플랫폼 등 홍보 및 교육 활동의 조직과 제공을 

지원하는 제3자 대행사와 서비스 사업자.  여기에는 글로벌 학습 플랫폼을 관리하고 

주관하는 서비스 사업자가 있습니다.   

 홍보 및 교육 활동에 관여하는 비즈니스 파트너, 

 귀하가 근무하는 회사의 세부정보를 제공하는 경우, 당사의 교육  활동에 참여하고 고위 

임원이 귀하의 조직을 방문합니다.  

 

귀하의 정보를 제3자 업체들과 공유하는 경우, 이들은 당사의 지침 및 약관에 따라  

정보를 사용해야 합니다. 

 

국가  간  개인정보의  전송 .   귀하가 글로벌 학습 플랫폼에 등록하면, 개인정보는 EEA에서  

호스팅됩니다.  대부분의 국제 비즈니스와 마찬가지로, 당사는 전세계에서 운영되고 

있습니다. 그 결과, 귀하의 개인정보는 앞서 언급한 용도와 연계하여 

유럽경제지역(EEA)에 속하지 않는 국가들을 대상으로 전송될 수 있습니다.   

특별한 경우, 당사는  EEA 이외의 지역으로 전송되는 개인정보를 보호하기 위해 "표준  

계약 조항"이라고 하는 법적 메커니즘을 사용합니다. 표준 계약  조항은 개인정보 그리고  

전송된 정보의 보안성을 유지하도록 유럽연합 집행위원회에서 승인한 기본 책무가 

포함된 개인정보를 전송하는 국가 간 계약을 말합니다.  

또한, 당사는 유럽연합 집행위원회에서 발행하는 타당성 여부에 관해 적절한 보호장치가 

마련되어 있다고 간주되는 국가를 대상으로 개인정보를 전송합니다.  

당사에서  개인정보를 보호하는  방법 . 당사는 귀하의 개인정보를 무단 접속, 사용 또는 

공개로부터 보호하는 장치를 갖추고 있습니다. 특히, 

 귀하의 개인정보가 외부로 유출되지 않고 안전한 방식으로 가공 또는 처리되도록 

고안된 업계 표준의 기술 조치 및 내부 절차를 실행하고 유지합니다. 

 당사는 개인정보에 대한 접속을 적절히 제한하기 위한 조치를 실행하고 

유지합니다. 

 개인정보에 접속하는 모든 직원들은 정보보호 및 기밀유지 요건을 준수하고, 

개인정보보호 트레이닝을  이수합니다. 

 당사를 대신하여 개인정보를 가공 또는 처리하는 비즈니스 파트너 및 제3자  

서비스 사업자를 데이터 처리장치로 활용하여 적절한 보안 조치를 통해 

개인정보를 보호합니다. 

당사에서  수집한  개인정보를  보관하는  기간은? 당사는 이 정책에 기반한 목적을 

이행하는데 필요한 기간만큼 또는 적용 가능한 법률에 의해 요구되거나  허용되는 보존 

기간 동안 귀하의 정보를 보존합니다.  
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개인정보를 보관하는 정확한 시간 주기는 해당 정보의 속성과 보관 이유에 따라  

다릅니다. 이런 기간을 판별할 때 고려하는 요인으로는 법률에서 규정하거나 우수사례로 

권장되는 최소한의 필수 보존 기간, 합의 또는 기타 사안과 관련하여 주장할 수 있는 기간, 

개인정보가 집계 또는 익명으로 처리되었는지 그리고 당사에서 수집 목적 및 기타 관련 

기준을 위해 계속 필요하다고  생각하는지 등이 있습니다.  당사는 지난 2년 동안 학습 

플랫폼에 관여하지 않은 사용자들의 개인정보를 삭제하려고 노력합니다 .  

 귀하의  권리. 

유럽경제지역 등 특정 영역에 거주하는 경우, 개인정보와 관련하여 여러 가지 권리를 

누리게 됩니다. 그  중 일부는 일반적으로 적용되는 반면, 특정  권리는 제한된 경우에만  

적용됩니다. 아래와 같이 요약할 수 있습니다. 

 동의를  철회할  수  있는 권리 : 당사에서 특정 목적을 위해 개인정보의 가공 또는 

처리에 필요한 동의를 받아야 하면, 귀하는 언제라도 당사로 연락하여 앞으로 

특정 목적을 위해 개인정보를 사용하도록 한 동의를 철회할 수 있습니다. 

 접근  이용권 : 당사에서 귀하에 관련된 개인정보를 보유하고 있는지 알아볼 수 

있는 일반적인 권리가 있습니다. 또한, 귀하가  이런 개인정보의 사본을 취득할 수 

있는 일반적인 권리도 있습니다.  

 정정  요청권 : 당사에서 귀하에 관해 잘못된 정보를 보유하고 있다면, 이를 

정정하도록 요청할 권리가 있습니다.  당사에게 제공한 정보가 변경된 경우, 이를  

통보하여 최신 상태로 유지할 수 있습니다. 

 삭제  요청권 : 특정한 경우, 귀하에 관한 개인정보를 삭제하도록 요청할 수 

있습니다. 단, 이에 대한 타당한 근거가 있어야 합니다. 

 제한  요청권 : 특정한 경우, 귀하의 개인정보에 대한 가공 또는 처리를 일시적으로 

제한하도록 요청할 수 있습니다. 단, 이에 대한 타당한 근거가 있어야 합니다. 

 개인정보의  이동권 : 특정한 경우, 당사로 또는 필요 시 다른 컨트롤러에서 

전송하도록 당사에 제공된 전자 정보의 사본(일반적으로 사용하며, 기계 판독 

가능함)을 취득할 수 있습니다. 

 이의  신청권 : 제한된 경우에 한하여, 개인정보의 가공 또는 처리에 이의를 제기할 

수 있습니다.  

 쿠키  및 유사 기술 : 당사의 쿠키 정책에 기술된 단계를 따라 쿠키 및 유사 기술을 

관리할 수 있습니다. 

 직접  마케팅 : 직접 마케팅을 위해 개인정보를 사용하지 말도록 요청할 수 

있습니다.  귀하에게 발송되는 메시지의 가입 해지 링크를 클릭하거나  당사로 

연락하여, 마케팅 소식지의 수신을 중단시킬 수 있습니다.  

 불만  제기권: 당사에서 개인정보를 취급하는 방법이 못마땅한 경우, 불만을  

제기할 수 있습니다. 당사의 선임 개인정보 감독 당국은 아일랜드 데이터 보호 

위원회("DPC")입니다. 귀하의 권리 그리고 DPC에 이의를 제기하는 방법에 관한 

추가 정보는 www.dataprotection.ie를 참조하십시오.  

본  개인정보보호  정책의  변경 

 당사는 이 정책을 부정기적으로 업데이트하는데 , 특히 이는  계속 달라지는 

개인정보보호법 및 당사의 비즈니스 요구사항을 준수하기 위한 것입니다. 

변경사항이 있을 경우, 당사는 이 정책의 상단에 있는 "최종 수정" 문구를 

업데이트하며 이는 학습 플랫폼에서 확인할 수 있습니다. 
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POLITYKA PRYWATNOŚCI 

 

Kim jesteśmy: dla celów ogólnego rozporządzenia o ochronie danych 2016/679 

administratorem danych jest firma Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, 

Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlandia. 

Jak można się z nami skontaktować: w przypadku jakichkolwiek pytań lub wątpliwości 

dotyczących zarządzania niniejszą polityką można skontaktować się z nami: 

Drogą pocztową: Osoba kontaktowa ds. ochrony danych, Transitions Optical Limited, 

IDA Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlandia H54 RD25 

Telefonicznie: +353 (0)93 70600; poprosić o rozmowę z osobą kontaktową ds. ochrony 

danych 

Za pośrednictwem poczty elektronicznej: privacy@transitions.com 

Jakie dane osobowe zbieramy. Zbierane przez nas dane osobowe mogą 

obejmować: dane osobowe i kontaktowe, takie jak imię i nazwisko, adres e-mail, opis 

stanowiska, informacje o tym, dla kogo Państwo pracują (np. nazwa i opis organizacji, 

adres organizacji, numer telefonu służbowego, służbowy adres e-mail) oraz wizerunek 

i podobiznę.   

W jaki sposób wykorzystujemy Państwa dane osobowe. Będziemy przetwarzać 

Państwa dane osobowe, w tym udostępniać je osobom trzecim, wyłącznie w 

przypadku, gdy (1) udzielili Państwo zgody, którą można wycofać w dowolnym 

momencie, (2) przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której są Państwo 

stroną, (3) wymaga tego prawo, (4) przetwarzanie jest niezbędne do ochrony 

Państwa żywotnych interesów lub interesów innej osoby, lub (5) przetwarzanie jest 

niezbędne do celów naszych uzasadnionych interesów handlowych, z wyjątkiem 

sytuacji, w których Państwa Prawa i interesy są nadrzędne w stosunku do tych 

interesów. 

Przekazywane przez Państwa dane osobowe. Możemy wykorzystywać przekazane 

nam bezpośrednio przez Państwa dane osobowe w następujących celach: 

 W przypadku utworzenia konta na naszej globalnej platformie edukacyjnej lub 

rejestracji w związku z inicjatywą badawczą, edukacyjną lub promocyjną możemy 

przetwarzać Państwa dane osobowe w celu: 

 utworzenia i administrowania Państwa kontem lub rejestracją; 

 identyfikacji Państwa jako zarejestrowanego użytkownika i określenia poziomu 

Państwa dostępu do globalnej platformy edukacyjnej; 

 umożliwienia Państwu uczestnictwa w naszej globalnej platformie edukacyjnej 

oraz dostarczaniu Państwu naszych treści, programów, a także działań 

edukacyjnych i promocyjnych; 

 powiadamiania Państwa o nowych i nadchodzących treściach oraz 

inicjatywach edukacyjnych;  

 zapraszania Państwa do udziału w ankietach. Używamy tych informacji do 

analizy powodzenia naszej globalnej platformy edukacyjnej i zainteresowania 

nią. Uczestnictwo we wszelkich ankietach jest dobrowolne. 
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 W celu zmaksymalizowania doświadczenia użytkownika globalnej platformy 

edukacyjnej oraz poznania poziomu zainteresowania i efektywności zawartych w niej 

zasobów możemy zbierać dane statystyczne dotyczące czasu i aktywności 

użytkowników globalnej platformy edukacyjnej.  

 Możemy wykorzystywać Państwa imię i nazwisko, podobiznę, wizerunek oraz 

wypowiedzi związane z naszą globalną platformą edukacyjną, o ile wyrazili Państwo 

na to zgodę. 

 Możemy przetwarzać Państwa dane osobowe w celu wysyłania Państwu wiadomości 

od firmy Transitions Optical, jej podmiotów stowarzyszonych i agentów dotyczących 

wydarzeń, produktów i usług, o ile wyrazili Państwo na to zgodę; 

  

Kiedy udostępniamy Państwa dane osobowe i kto może uzyskać do nich 

dostęp.  Możemy udostępniać Państwa dane osobowe w celach opisanych w 

niniejszej polityce: 

 podmiotom powiązanym w ramach grupy korporacyjnej Transitions Optical (w tym 

Transitions Optical Inc. z siedzibą w USA) oraz grupy korporacyjnej EssilorLuxottica na 

całym świecie; 

 naszym zewnętrznym agencjom i usługodawcom, którzy pomagają nam w 

prowadzeniu naszej działalności oraz organizowaniu i realizacji naszych działań 

promocyjnych oraz edukacyjnych, takich jak globalna platforma edukacyjna. 

Dotyczy to również usługodawcy, który zarządza globalną platformą edukacyjną i 

zapewnia jej hosting;   

 naszym partnerom biznesowym, którzy angażują się w nasze działania promocyjne i 

edukacyjne; 

 organizacji, w której Państwo pracują, jeśli na przykład przekazali nam Państwo jej 

dane, uczestniczą Państwo w jednym z naszych edukacyjnych wyzwań, a nasz 

przedstawiciel odwiedza Państwa organizację.  

 

Kiedy udostępniamy Państwa dane stronom trzecim, zobowiązujemy je do 

wykorzystywania Państwa danych zgodnie z naszymi instrukcjami i warunkami. 

 

Przekazywanie danych osobowych pomiędzy krajami. W przypadku zarejestrowania 

się na naszej globalnej platformie edukacyjnej Państwa dane osobowe będą 

przechowywane na terenie EOG. Jak większość międzynarodowych firm działamy na 

skalę globalną. W związku z tym Państwa dane osobowe mogą być przekazywane 

do i z krajów spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) w związku z 

opisanymi powyżej sposobami wykorzystywania.   

W niektórych przypadkach korzystamy z mechanizmu prawnego znanego jako 

„standardowe klauzule umowne” w celu ochrony danych osobowych 

przekazywanych poza EOG. Standardowe klauzule umowne odnoszą się do umów 

pomiędzy firmami przekazującymi dane osobowe, zawierających standardowe 

zobowiązania zatwierdzone przez Komisję Europejską, chroniące prywatność i 

bezpieczeństwo przekazywanych informacji.  

Alternatywnie będziemy przekazywać dane osobowe do kraju, który jest uznawany 

za stosujący odpowiednie zabezpieczenia zgodnie z decyzjami o adekwatności 

wydanymi przez Komisję Europejską.  
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W jaki sposób chronimy dane osobowe. Stosujemy środki zabezpieczające Państwa 

dane osobowe przed nieuprawnionym dostępem, wykorzystaniem lub ujawnieniem. 

W szczególności: 

 wdrażamy i utrzymujemy standardowe w branży środki techniczne i procedury 

wewnętrzne, które mają na celu zapewnienie, że Państwa dane osobowe są 

przetwarzane w sposób poufny i bezpieczny; 

 wdrażamy i utrzymujemy odpowiednie ograniczenia dostępu do Państwa 

danych osobowych; 

 wszyscy pracownicy, którzy mają dostęp do danych osobowych, zobowiązują 

się do przestrzegania wymogów dotyczących prywatności i poufności 

informacji oraz przechodzą szkolenia w zakresie ochrony prywatności; 

 od wszystkich partnerów biznesowych i zewnętrznych dostawców usług, którzy 

przetwarzają dane osobowe w naszym imieniu jako podmioty przetwarzające 

dane, wymagamy ochrony danych osobowych za pomocą odpowiednich 

środków bezpieczeństwa. 

Jak długo przechowujemy zebrane przez nas dane osobowe? Przechowujemy 

informacje o użytkowniku tak długo, jak jest to konieczne do realizacji celów 

określonych w niniejszej polityce lub przez dłuższy okres, jaki może być wymagany lub 

dozwolony przez obowiązujące prawo.  

 

Dokładne okresy, przez które przechowujemy dane osobowe, różnią się w zależności 

od charakteru informacji i powodów, dla których ich potrzebujemy. Czynniki, które 

bierzemy pod uwagę przy określaniu tych okresów, obejmują minimalny wymagany 

okres przechowywania zalecany przez prawo lub zalecany jako najlepsza praktyka, 

okres, w którym można wnieść roszczenie w odniesieniu do umowy lub innej sprawy, 

czy dane osobowe zostały zagregowane lub zanonimizowane, czy nadal 

potrzebujemy ich do celu, w jakim zostały zebrane, oraz inne istotne kryteria. 

Będziemy starali się usuwać dane osobowe wszystkich użytkowników, którzy nie 

korzystali z platformy edukacyjnej przez ponad dwa lata.  

 Państwa prawa 

Jeśli mieszkają Państwo na niektórych terytoriach, w tym w Europejskim Obszarze 

Gospodarczym, korzystają Państwo z szeregu praw w odniesieniu do swoich danych 

osobowych. Podczas gdy niektóre z tych praw mają zastosowanie ogólne, pewne 

prawa mają zastosowanie tylko w pewnych ograniczonych przypadkach. Poniżej 

przedstawiamy ich podsumowanie: 

 Prawo do wycofania zgody: jeśli opieramy się na zgodzie na przetwarzanie 

Państwa danych osobowych w określonym celu (celach), mogą Państwo w 

dowolnym momencie wycofać zgodę na przyszłe wykorzystanie przez nas 

Państwa danych osobowych w tym celu (celach), kontaktując się z nami. 

 Prawo dostępu do danych: mają Państwo ogólne prawo do uzyskania 

informacji, czy przechowujemy dotyczące Państwa dane osobowe. Mają 

Państwo również ogólne prawo do uzyskania kopii takich danych osobowych.  
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 Prawo do sprostowania: mają Państwo prawo do sprostowania wszelkich 

dotyczących Państwa informacji, które przechowujemy, a które są 

błędne. Prosimy o poinformowanie nas, jeśli przekazane nam przez Państwa 

informacje uległy zmianie, abyśmy mogli je zaktualizować. 

 Prawo do usunięcia: w określonych przypadkach mają Państwo prawo do 

usunięcia wszelkich przechowywanych przez nas danych osobowych na 

Państwa temat, o ile istnieją ku temu uzasadnione powody. 

 Prawo do ograniczenia: w określonych przypadkach mają Państwo prawo do 

czasowego ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, o ile 

istnieją ku temu uzasadnione powody. 

 Prawo do przeniesienia danych: w określonych przypadkach mają Państwo 

prawo do uzyskania powszechnie stosowanej, nadającej się do odczytu 

maszynowego kopii przekazanych nam przez Państwo informacji 

elektronicznych w celu przekazania jej Państwu lub innemu administratorowi 

danych, jeśli zajdzie taka potrzeba. 

 Prawo do sprzeciwu: w określonych, ograniczonych przypadkach mają 

Państwo prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych 

osobowych.  

 Pliki cookie i podobne technologie: mogą Państwo zarządzać plikami cookie i 

podobnymi technologiami, postępując zgodnie z działaniami określonymi w 

naszej polityce dotyczącej plików cookie. 

 Marketing bezpośredni: mają Państwo prawo zażądać, abyśmy zaprzestali 

wykorzystywania Państwa danych osobowych do celów marketingu 

bezpośredniego. Mogą Państwo zwrócić się do nas o zaprzestanie wysyłania 

Państwu komunikatów marketingowych, klikając łącze rezygnacji z subskrypcji 

w wysyłanych przez nas wiadomościach lub kontaktując się z nami.  

 Prawo do składania skarg i zażaleń: jeśli nie są Państwo zadowoleni z naszego 

postępowania związanego z Państwa danymi osobowymi, mają Państwo 

prawo do złożenia skargi. Naszym głównym organem nadzorującym ochronę 

danych jest irlandzka Komisja Ochrony Danych (DPC). Więcej informacji na 

temat Państwa praw oraz sposobu składania skarg do DPC można znaleźć na 

stronie www.dataprotection.ie  

Zmiany niniejszej polityki prywatności 

 Od czasu do czasu będziemy aktualizować niniejszą politykę, w szczególności 

w celu zachowania zgodności ze zmieniającymi się przepisami dotyczącymi 

ochrony danych osobowych oraz naszymi potrzebami biznesowymi. Kiedy 

wprowadzimy zmiany, zaktualizujemy tekst „Ostatnia modyfikacja” znajdujący 

się nad polityką i udostępnimy je na naszej platformie edukacyjnej. 
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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

Quem somos: Para os fins do Regulamento Geral de Proteção de Dados 2016/679, a 

Controladora dos Dados é a Transitions Optical Limited, IDA Industrial Estate, Dunmore 

Road, Tuam, Co. Galway, Irlanda. 

Como entrar em contato conosco: Em caso de dúvidas ou preocupações a respeito 

da administração desta Política, entre em contato conosco: 

Por correspondência: Data Protection Contact, Transitions Optical Limited, IDA 

Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Irlanda H54 RD25 

Por telefone: +353 (0)93 70600 e peça para falar com o Contato de Proteção de 

Dados 

Por e-mail: privacy@transitions.com 

Quais Informações Pessoais coletamos. As Informações Pessoais que coletamos de 

você podem incluir: dados pessoais e informações de contato, como nome 

completo, endereço de e-mail, descrição de cargo, informações sobre seu 

empregador (por exemplo, nome e descrição da organização, endereço da 

organização, número de telefone comercial, endereço de e-mail comercial), sua 

imagem e retrato.   

Como usamos suas Informações Pessoais. Processaremos suas Informações Pessoais, 

incluindo o compartilhamento com terceiros, somente nos casos em que (1) você 

forneceu seu consentimento, que pode ser retirado a qualquer momento; (2) o 

processamento é necessário para a execução de um contrato do qual você é uma 

parte; (3) somos obrigados por lei; (4) o processamento é necessário para proteger 

seus interesses vitais ou os de outra pessoa; ou (5) o processamento é necessário para 

os fins de nossos interesses comerciais legítimos, exceto nos casos em que tais 

interesses sejam anulados por seus direitos e interesses. 

Informações Pessoais fornecidas por você. Podemos usar as Informações Pessoais 

fornecidas diretamente a nós por você para os seguintes fins: 

 Quando você cria uma conta em nossa plataforma de aprendizagem global ou se 

cadastra para uma iniciativa educacional, de pesquisa ou promocional, podemos 

processar suas informações pessoais para: 

 criar e administrar sua conta ou cadastro; 

 identificar você como usuário cadastrado e determinar seu nível de acesso à 

plataforma de aprendizagem global; 

 permitir que você participe de nossa plataforma de aprendizagem global e 

lhe oferecer nosso conteúdo, programas e atividades educacionais e 

promocionais; 

 alertar você sobre novos e futuros conteúdos e iniciativas de aprendizagem;  

 solicitar sua participação em pesquisas. Usamos essas informações para 

analisar o sucesso e o interesse pela nossa plataforma de aprendizagem 

global. Todas as pesquisas são voluntárias; 
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 A fim de maximizar a experiência do usuário na plataforma de aprendizagem global 

e entender o nível de interesse e eficácia dos recursos nela contidos, podemos 

coletar dados estatísticos sobre o tempo e a atividade dos usuários na plataforma.  

 Podemos usar seu nome, retrato, imagem e declarações feitas por você sobre a 

nossa plataforma de aprendizagem global, desde que você tenha dado seu 

consentimento. 

 Podemos processar suas informações pessoais para enviar comunicações da 

Transitions Optical, suas afiliadas e agentes sobre eventos, produtos e serviços, desde 

que você tenha dado seu consentimento; 

  

Quando compartilhamos e quem pode acessar suas Informações Pessoais.  Podemos 

compartilhar suas Informações Pessoais, para os fins descritos nesta Política, com: 

 nossas afiliadas dentro do grupo corporativo Transitions Optical (incluindo a 

Transitions Optical Inc., com sede nos EUA) e do grupo corporativo EssilorLuxottica em 

todo o mundo; 

 agências e provedores de serviços terceirizados que nos auxiliam na operação dos 

nossos negócios e na organização e entrega de nossas atividades promocionais e 

educacionais, como a plataforma de aprendizagem global. Isso inclui o prestador 

de serviços que gerencia e hospeda a plataforma de aprendizagem global;   

 os parceiros de negócios envolvidos em nossas atividades promocionais e 

educacionais; 

 a organização para a qual você trabalha se, por exemplo, você tiver nos fornecido 

os dados dela, estiver participando de um de nossos desafios educacionais e um de 

nossos representantes visitar sua organização.  

 

Quando compartilhamos suas informações com terceiros, exigimos que eles as 

utilizem de acordo com nossos termos e instruções. 

 

Transferências de Informações Pessoais entre países. Quando você se inscreve na 

nossa plataforma de aprendizagem global, suas informações pessoais ficam 

hospedadas no EEE. Como a maioria das empresas internacionais, nossas operações 

são globais. Por conseguinte, suas informações pessoais podem ser transferidas de e 

para países fora do Espaço Econômico Europeu (EEE) para os fins descritos acima.   

Em certos casos, usamos um mecanismo legal conhecido como “cláusulas 

contratuais padrão” para proteger as informações pessoais transferidas para fora do 

EEE. As cláusulas contratuais padrão referem-se a contratos entre empresas que 

transferem informações pessoais que contêm compromissos padrão aprovados pela 

Comissão Europeia para proteção da privacidade e da segurança das informações 

transferidas.  

Como alternativa, transferiremos informações pessoais para um país que se 

considere ter proteções adequadas em vigor, de acordo com as decisões de 

adequação emitidas pela Comissão Europeia.  

Como protegemos as Informações Pessoais. Temos medidas em vigor para proteger 

suas informações pessoais contra acesso, uso ou divulgação não autorizada. Em 

particular: 
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 Implementamos e mantemos medidas técnicas e procedimentos internos 

padrão do setor, concebidos para garantir que suas informações pessoais 

sejam processadas de forma confidencial e segura. 

 Implementamos e mantemos restrições adequadas ao acesso às suas 

informações pessoais. 

 Todos os funcionários que têm acesso a informações pessoais se 

comprometem com os requisitos de privacidade e confidencialidade das 

informações e recebem treinamento de privacidade. 

 Exigimos que todos os parceiros de negócios e prestadores de serviços 

terceirizados que processem suas informações pessoais em nosso nome, como 

processadores de dados, protejam suas informações pessoais com medidas 

de segurança apropriadas. 

Por quanto tempo retemos as Informações Pessoais coletadas? Retemos suas 

informações pelo tempo que for necessário para cumprir os propósitos descritos 

nesta Política ou por um período de retenção mais longo que possa ser exigido ou 

permitido pela lei aplicável.  

 

O período de tempo exato pelo qual retemos suas informações pessoais variam de 

acordo com a natureza das informações e o motivo pelo qual precisamos delas. Os 

fatores que consideramos ao determinar esse período incluem o período mínimo de 

retenção exigido prescrito por lei ou recomendado como boa prática, o período 

durante o qual pode ser feita uma reclamação relacionada a um acordo ou outro 

assunto, se as informações pessoais foram agregadas ou anonimizadas, se 

continuamos a precisar delas para o propósito ao qual foram coletadas e outros 

critérios relevantes. Faremos o possível para excluir as informações pessoais de todos 

os usuários que não tenham interagido com a plataforma de aprendizagem por mais 

de dois anos.  

 Seus direitos 

Se você reside em determinados territórios, incluindo o Espaço Econômico Europeu, 

beneficia-se de vários direitos relacionados às suas informações pessoais. Alguns 

desses direitos se aplicam de maneira geral e alguns direitos se aplicam apenas em 

alguns casos limitados. Resumimos abaixo: 

 Direito de retirar o consentimento: se dependermos de consentimento para o 

processamento de suas informações pessoais para uma finalidade específica, 

você poderá retirar esse consentimento para o uso futuro de suas informações 

pessoais para a finalidade em questão a qualquer momento, entrando em 

contato conosco. 

 Direito de acesso: você tem o direito geral de saber se temos informações 

pessoais relacionadas a você. Também tem o direito geral de obter uma 

cópia dessas informações pessoais.  

 Direito de retificação: você tem o direito de retificar qualquer informação 

imprecisa que tenhamos a seu respeito. Informe-nos se houve alguma 

mudança nas informações que você nos forneceu para que possamos 

mantê-las atualizadas. 
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 Direito de apagar: você tem o direito, em certos casos, de apagar qualquer 

informação pessoal que tenhamos a seu respeito, desde que haja motivos 

válidos para isso. 

 Direito de restrição: você tem o direito, em certos casos, de restringir 

temporariamente o processamento de suas informações pessoais, desde que 

haja motivos válidos para isso. 

 Direito à portabilidade de dados: você tem o direito, em certos casos, de obter 

uma cópia legível por máquina comumente usada das informações 

eletrônicas que nos forneceu para transferência para você ou outro 

controlador, se necessário. 

 Direito à objeção: você tem o direito, em certos casos limitados, de se opor 

ao processamento de suas informações pessoais.  

 Cookies e tecnologias semelhantes: você pode gerenciar cookies e 

tecnologias semelhantes seguindo as etapas definidas na nossa Política de 

Cookies. 

 Marketing direto: você tem o direito de exigir que paremos de usar suas 

informações pessoais para fins de marketing direto. Você pode interromper o 

envio de comunicações de marketing clicando no link de cancelamento de 

assinatura nas mensagens que enviamos ou entrando em contato conosco.  

 Direito de apresentar uma reclamação: se não estiver satisfeito com a forma 

como agimos no tratamento das suas informações pessoais, você terá o 

direito de apresentar uma reclamação. Nossa principal autoridade 

supervisora de proteção de dados é a Comissão Irlandesa de Proteção de 

Dados (Data Protection Commission, ou “DPC”). Para obter mais informações 

sobre seus direitos e como reclamar com a DPC, consulte 

www.dataprotection.ie  

 

Alterações a esta Política de Privacidade 

 Atualizaremos esta Política periodicamente, especialmente para manter a 

conformidade com as leis de proteção de informações pessoais em evolução 

e nossas necessidades comerciais. Quando fizermos alterações, atualizaremos 

o texto “Última modificação” na parte superior da Política e o 

disponibilizaremos em nossa plataforma de aprendizagem. 
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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

 

Кто мы. В контексте Общего регламента по защите данных 2016/679 

контролером данных является компания Transitions Optical Limited, IDA Industrial 

Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland (Ирландия). 

Как с нами связаться. Если у вас есть какие-либо вопросы или проблемы, 

касающиеся применения настоящей Политики, вы можете связаться с нами: 

по почте: контактное лицо по вопросам защиты данных, Transitions Optical 

Limited, IDA Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland H54 RD25 

по телефону: +353 (0)93 70600, попросите связать вас с Контактным лицом по 

защите данных 

по электронной почте: privacy@transitions.com 

Какую личную информацию мы собираем. Личная информация, которую мы 

собираем, может включать: персональные данные и контактную информацию, 

такую как вашу фамилию, имя и отчество, адрес электронной почты, 

должностные обязанности, информацию о том, на кого вы работаете 

(например, название и описание организации, адрес организации, рабочий 

телефон, рабочий адрес электронной почты), вашу фотографию и 

тождественность с лицом на ней.   

Как мы используем вашу личную информацию. Мы будем обрабатывать вашу 

личную информацию, в том числе передавать ее третьим лицам, только если (1) 

вы предоставили свое согласие, которое может быть отозвано в любой момент, 

(2) обработка необходима для исполнения договора, стороной которого вы 

являетесь, (3) это требуется от нас по закону, (4) обработка необходима для 

защиты ваших жизненно важных интересов или интересов другого лица, или (5) 

обработка необходима для целей наших законных коммерческих интересов за 

исключением случаев, когда такие интересы перекрываются вашими правами 

и интересами. 

Личная информация, которую вы нам предоставляете. Мы можем использовать 

личную информацию, которую вы предоставляете нам напрямую, для 

следующих целей: 

 Когда вы создаете учетную запись на нашей глобальной платформе обучения 

или регистрируетесь в связи с научно-исследовательской, образовательной или 

рекламной инициативой, мы можем обрабатывать вашу личную информацию: 

 чтобы создать и администрировать вашу учетную запись или регистрацию; 

 чтобы идентифицировать вас как зарегистрированного пользователя и 

определить ваш уровень доступа к глобальной платформе обучения; 

 чтобы вы могли участвовать в нашей глобальной платформе обучения и 

чтобы предоставлять вам наш контент, образовательные и рекламные 

программы и мероприятия; 

 чтобы предупредить вас о новом и планируемом к выпуску контенте и 

учебных инициативах;  
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 чтобы предложить вам участвовать в опросах. Мы используем эту 

информацию для анализа успешности нашей глобальной платформы 

обучения и интереса к ней. Все опросы являются добровольными. 

 Чтобы максимально расширить взаимодействие с пользователями глобальной 

платформы обучения и понять уровень интереса к ней, а также эффективность 

находящихся на ней ресурсов, мы можем собирать статистические данные о 

времени и активности пользователей на глобальной платформе обучения.  

 Мы можем использовать ваше имя, образ, фотографию и заявления, сделанные 

вами в связи с нашей глобальной платформой обучения, при условии, что вы 

дали на это согласие. 

 Мы можем обрабатывать вашу личную информацию для отправления вам 

сообщений от Transitions Optical, ее аффилированных компаний и агентов 

относительно событий, продуктов и услуг, при условии, что вы дали согласие на 

это. 

  

Когда мы передаем вашу личную информацию и кто может получить доступ к 

ней.  Мы можем передавать вашу личную информацию для целей, описанных в 

настоящей Политике: 

 нашим аффилированным компаниям в концерне Transitions Optical (включая 

Transitions Optical Inc., базирующуюся в США) и в концерне EssilorLuxottica по 

всему миру; 

 нашим сторонним агентствам и поставщикам услуг, которые помогают нам в 

ведении нашего бизнеса, а также в организации и проведении рекламных и 

образовательных мероприятий, таких как глобальная платформа обучения. Это, 

в частности, подразумевает поставщика услуг, который управляет глобальной 

платформой обучения и размещает ее на своих ресурсах;   

 нашим деловым партнерам, которые участвуют в наших рекламных и 

образовательных мероприятиях; 

 организации, в которой вы работаете, если, например, вы предоставили нам ее 

данные, участвуете в одном из наших образовательных проектов, и один из 

наших представителей посещает вашу организацию.  

 

Когда мы передаем вашу информацию третьим лицам, мы требуем, чтобы они 

использовали вашу информацию в соответствии с нашими инструкциями и 

условиями. 

 

Передача личной информации между странами. Когда вы зарегистрируетесь 

на нашей глобальной платформе обучения, ваша личная информация будет 

храниться в ЕЭЗ. Как и большинство международных компаний, мы работаем по 

всему миру. В результате ваша личная информация может передаваться в 

страны за пределами Европейской экономической зоны (ЕЭЗ) и из них в связи с 

указанными выше вариантами использования.   

В определенных случаях мы используем правовой механизм, известный как 

«стандартные договорные положения», для защиты личной информации, 

передаваемой за пределы ЕЭЗ. Стандартные договорные положения относятся 

к договорам между компаниями, передающими личную информацию, которые 

содержат стандартные обязательства, утвержденные Европейской комиссией 

по защите конфиденциальности и безопасности передаваемой информации.  
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В иных случаях мы передадим личную информацию в страну, которая, как 

считается, имеет достаточные средства защиты в соответствии с решениями о 

достаточности мер, принятыми Европейской комиссией.  

Как мы защищаем личную информацию. У нас действуют меры по защите 

вашей личной информации от несанкционированного доступа, использования 

или разглашения. В частности: 

 Мы внедряем и поддерживаем стандартные отраслевые технические 

меры и внутренние процедуры, которые призваны обеспечить 

конфиденциальность и безопасность обработки вашей личной 

информации. 

 Мы вводим и поддерживаем соответствующие ограничения доступа к 

вашей личной информации. 

 Все сотрудники, имеющие доступ к личной информации, обязуются 

соблюдать требования неприкосновенности и конфиденциальности 

информации и проходят обучение по вопросам конфиденциальности. 

 Мы требуем, чтобы все деловые партнеры и сторонние поставщики услуг, 

которые обрабатывают вашу личную информацию от нашего имени в 

качестве лиц, осуществляющих обработку данных, защищали вашу 

личную информацию с помощью соответствующих мер безопасности. 

Насколько долго мы храним собранную нами личную информацию? Мы 

храним вашу информацию до тех пор, пока это необходимо для достижения 

целей, изложенных в настоящей Политике, или в течение более длительного 

срока хранения, требуемого или разрешенного в соответствии с действующим 

законодательством.  

 

Точные периоды времени, в течение которых мы храним вашу личную 

информацию, зависят от характера информации и целей, для которых она нам 

нужна. Факторы, которые мы учитываем при определении этих периодов 

времени, включают минимальный требуемый срок хранения, установленный 

законом или рекомендованный в качестве передовой практики, период, в 

течение которого может быть подана претензия в отношении соглашения или 

другого вопроса, была ли личная информация обобщена или обезличена, будет 

ли она в дальнейшем необходима нам для целей, для которых она была 

собрана, и другие соответствующие критерии. Мы постараемся удалить личную 

информацию любых пользователей, которые не взаимодействовали с 

платформой обучения более двух лет.  

 Ваши права 

Если вы проживаете на определенных территориях, включая Европейскую 

экономическую зону, у вас есть ряд преимуществ в отношении вашей личной 

информации. В то время как некоторые из этих прав применяются в целом, 

определенные права применяются только в определенных ограниченных 

случаях. Мы кратко изложили их далее. 
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 Право на отзыв согласия. Если мы исходим из согласия на обработку 

вашей личной информации для конкретных целей, вы можете в любой 

момент отозвать это согласие на дальнейшее использование нами 

вашей личной информации для этих целей, связавшись с нами. 

 Право доступа. Вы имеете общее право узнать, храним ли мы 

относящуюся к вам личную информацию. Вы также имеете общее право 

на получение копии такой личной информации.  

 Право на исправление данных. Вы имеете право уточнить любую 

имеющуюся у нас информацию о вас, которая неточна. Сообщайте нам 

об изменениях информации, которую вы нам предоставили, чтобы мы 

могли актуализировать ее. 

 Право на удаление данных. В определенных случаях вы имеете право 

удалить какую-либо сохраняемую нами личную информацию о вас при 

условии, что для этого есть веские основания. 

 Право на ограничение. В определенных случаях вы имеете право 

временно ограничить обработку вашей личной информации при 

условии, что для этого есть веские основания. 

 Право на переносимость данных. В определенных случаях вы имеете 

право получить общепринятую машиночитаемую копию электронной 

информации, которую вы предоставили нам, для передачи при 

необходимости вам или другому контролеру. 

 Право на возражение. В некоторых ограниченных случаях вы имеете право 

возражать против обработки вашей личной информации.  

 Файлы cookie и аналогичные технологии. Вы можете управлять файлами 

cookie и аналогичными технологиями, в соответствии с пошаговыми 

инструкциям, изложенными в нашей Политике использования файлов 

cookie. 

 Прямой маркетинг. Вы имеете право потребовать от нас прекратить 

использование вашей личной информации в целях прямого 

маркетинга. Вы можете отказаться от получения маркетинговых 

сообщений от нас, нажав на ссылку отказа от подписки в сообщениях, 

которые мы вам отправляем, или связавшись с нами.  

 Право на подачу жалобы. Если вы недовольны нашими действиями при 

обработке вашей личной информации, вы имеете право подать жалобу. 

Нашим ведущим надзорным органом по защите данных является 

Ирландская комиссия по защите данных («DPC»). Дополнительную 

информацию о ваших правах и о том, как подать жалобу в DPC, можно 

найти на сайте www.dataprotection.ie  

Изменения в настоящей Политике конфиденциальности 

 Мы будем при необходимости обновлять настоящую Политику, в 

частности, для обеспечения соответствия изменяющимся законам о 

защите личной информации и потребностям нашего бизнеса. если мы 

будем вносить изменения, мы будем обновлять текст «Последнее 

изменение» в верхней части Политики и разместим ее на нашей 

платформе обучения. 

  



Version 1 – 2021. 
 

隱私權政策 

 
我們是誰：就「2016/679 一般資料保護規範」而言，資料控管者為 Transitions Optical 

Limited，地址：IDA Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland。 

如何聯絡我們：若對本政策的管理有任何問題或疑慮，請與我們聯絡： 

郵件：Data Protection Contact (資料保護聯絡人), Transitions Optical Limited，地址：

IDA Industrial Estate, Dunmore Road, Tuam, Co. Galway, Ireland H54 RD25 

電話：+353 (0)93 70600，洽詢資料保護聯絡人 

電子郵件：privacy@transitions.com 

我們蒐集哪些個人資訊：我們向您蒐集的個人資訊可能包括：個人詳細資訊和聯絡資訊，例

如您的全名、電子郵件地址、職務描述、工作相關資訊 (例如組織名稱及描述、組織地址、營

業電話、商業電子郵件地址)、您的照片及肖像。   

我們如何使用您的個人資訊：我們僅在下列情況處理您的個人資訊，包括與第三方共享：(1) 

您已提供同意，並可隨時撤回此同意；(2) 為履行您所簽署的合約而有處理必要者；(3) 我們依

法需強制處理者；(4) 為維護您或他人的重要權益而有處理必要者；或 (5) 為本公司合法商業

利益而有處理必要者，除非您的權益凌駕於此等利益。 

您提供給我們的個人資訊：我們可能在以下目的使用您直接提供給我們的個人資訊： 

 您在本公司全球學習平台建立帳戶，或註冊參與研究、教育或促銷計畫時，我們可處理您的個

人資訊： 

 建立和管理您的帳戶或註冊； 

 將您識別為已註冊之使用者，確定您對全球學習平台的存取層級； 

 使您能參與我們的全球學習平台，並為您提供我們的內容、教育和促銷方案及各項活

動； 

 提醒您全新和即將推出的內容及學習計畫；  

 邀請您參與調查；我們利用此等資訊分析全球學習平台的成功及興趣程度，所有調查

皆出於自願； 

 為大幅提升全球學習平台的使用者體驗，並瞭解使用者的興趣程度和資源的有效性，我們會針

對使用者在全球學習平台上的時間和活動蒐集統計資料。  

 只要您同意，我們可使用您在全球學習平台上的姓名、肖像、照片和聲明。 

 只要您同意，我們可處理您的個人資訊，向您發送 Transitions Optical、其關係企業及代理商

的活動、產品和服務通訊； 

  
我們何時共享您的個人資訊，以及哪些人員有權存取： 我們可基於本政策所載目的，與以下

對象共享您的個人資訊： 

 我們在 Transitions Optical 企業集團 (包括位於美國的 Transitions Optical Inc.) 及 

EssilorLuxottica 企業集團的全球關係企業； 

 我們的第三方機構和服務供應商，其協助我們執行業務，以及為我們籌劃和提供促銷及教育活

動，例如全球學習平台；其中包括管理和託管全球學習平台的服務供應商；   

 參與本公司促銷和教育活動的業務合作夥伴； 
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 您所效力的組織 (例如，您曾向我們提供貴組織詳細資訊，您目前參與我們的教育挑戰，或我

們的代表曾拜訪貴組織)。  

 
與第三方共享您的資訊時，我們要求其按照我們的指示及條款使用您的資訊。 

 

國家之間的個人資訊傳輸： 您註冊本公司的全球學習平台時，個人資訊將儲存於 EEA。如同

多數跨國企業，我們的營運地點遍及全球，因此，您的個人資訊可能因前述用途而在歐洲經濟

區 (EEA) 以外的國家之間傳輸。   

特定情況下，我們藉由稱為「標準合約條款」的法律機制保護傳輸至 EEA 外的個人資訊。標

準合約條款係指傳輸個人資訊的公司間合約，其中納入的標準承諾經歐盟執委會核准，旨在保

護所傳輸資訊的隱私及安全性。  

或者，我們會遵循歐盟執委會的充分決定，將個人資訊傳輸至具備適當保護措施的國家。  

我們如何保護個人資訊：我們已採取若干措施，保護您的個人資訊免遭未經授權存取、使用

或洩露。具體而言： 

 我們實施並維護符合產業標準的技術措施和內部程序，確保以保密且安全的方式處理

您的個人資訊。 

 我們對您的個人資訊之存取實施並維護適當的限制。 

 有權存取個人資訊的員工均須遵守資訊隱私權及保密要求，且接受隱私權培訓。 

 對於代表我們以資料處理者身分，處理您個人資訊之業務合作夥伴及第三方服務供應

商，我們要求其採取適當安全措施以保護您的個人資訊。 

我們所蒐集的個人資訊會留存多久？我們依照實現本政策所載目的之必要期限留存您的資訊

，或依照適用法律要求或允許之期限延長留存期間。  

 
我們留存您個人資訊的確切期間，取決於資訊的性質及用途。考量資料留存期限時，我們會考

慮法律規定或建議的最短留存期限、可基於協議或其他依據求償的期限、個人資訊是否經過彙

整或匿名處理，以及我們是否有必要繼續依蒐集之目的留存資訊等其他相關標準。我們將盡力

刪除兩年以上未使用學習平台之使用者的個人資訊。  

 您的權利 

若您居住在特定地區 (包括歐洲經濟區)，則能受益於個人資訊相關之多種權利。雖然部分權利

普遍適用，但特定權利僅適用於有限的情況。總結如下： 

 撤回同意權：若我們已徵求您的同意可基於特定目的處理您的個人資訊，您可以隨時

與我們聯絡，針對未來基於相同目的使用您的個人資訊撤回同意。 

 存取權：您享有一般權利，可查明我們是否持有與您有關的個人資訊；您也擁有取得

此等個人資訊副本的一般權利。  

 更正權：您有權更正我們所持有關於您的錯誤資訊。請讓我們知道您提供的資訊是否

已變更，以便我們及時更新。 

 刪除權：特定情況下，只要理由充分，您有權刪除我們所持有關於您的個人資訊。 
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 限制權：特定情況下，只要理由充分，您有權暫時限制處理您的個人資訊。 

 資料可攜權：特定情況下，您有權取得您所提供電子資訊的通用機器可讀副本，以便

必要時傳輸給您或其他控管者。 

 反對權：特定有限的情況下，您有權反對處理您的個人資訊。  

 Cookie 及類似技術：您可按照本公司 Cookie 政策中列出的步驟管理 Cookie 及類似

技術。 

 直效行銷：您有權要求我們停止基於直效行銷目的使用您的個人資訊。若要停止接收

行銷通訊，您可以在我們發送給您的訊息中點選取消訂閱連結，或與我們聯絡。  

 申訴權：若不滿意我們處理您個人資訊的方式，您有權提出申訴。我們的主要資料保

護主管機構是愛爾蘭資料保護委員會 (以下稱「DPC」)。如需進一步瞭解您的權利及

如何向 DPC 申訴，請參閱 www.dataprotection.ie  

本隱私權政策之變更 

 我們將不定期更新本政策，以跟上與時俱進的個資保護法及本公司業務需求。若有變

更，我們將更新本政策上方的「最後修訂」文字，並在學習平台上公告。 

 


